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Responsable de magasin passionnée., Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2020 / juin 2021 Téléconseillère
Comdata Soissons
Pour le compte de l'Asip Santé, aide, via appels entrants, des professionnels de santé
pour leur carte CPS. CRM, Back office et Front office

déc. 2019 / sept. 2020 Employée commerciale Fruits et légumes
Intermarché Crouy (02)
Gestion du rayon, pose palette, commandes, inventaires, CA, stocks, pertes
Formation Hygiène et sécurité. 
SST obtenu en juin 2020. (Recyclage)

sept. 2017 / août 2018 Responsable magasin
NOZ à VILLERS­COTTERETS
Formation Management et RH de 7 semaines au campus NOZ
Formation sécurité.
Gestion : d’une équipe de 9 personnes, entretien d’embauche, pôle Caisse
(Prélèvements, retours, gestion coffre, dépôts en banque le soir…), gestion de chiffres,
CA, taux de vente, mise en place (Pose palette), Gestion des plannings…Utilisation de
Gerbeur et tir­palette.

janv. 2017 / juil. 2017 ASSISTANTE ADMINISTRATION DES VENTES
MSX INTERNATIONAL BUSINESS (VOLKSWAGEN GROUP FRANCE)
* Gestion des primes volume LLD/Grands Comptes : (Suivi des paiements et des
reprises de
primes aux loueurs et Distributeurs), Traitement des fichiers reçus des Loueurs
Longues
Durées, correction des anomalies, création et mise en ligne de circulaires
(intranet).Référentiel entreprise, base INSEE via un logiciel interne à mettre
régulièrement à jour, recodifications, primes de volume, utilisation d'Atomium et du
3270,
échange via mail et téléphone avec les distributeurs et/ou loueurs ainsi qu'avec les «
Key
Account Manager »

mars 2014 / oct. 2014 AGENT D'EXPLOITATION
LE RELAIS
* Tri des vêtements ramassés dans les conteneurs / Tri vêtements pour Boutiques
* Distinguer chaque matière, et les trier
* Utilisation de transpalettes, SST Obtenu en Juin 2014

sept. 2002 / mars 2003 RESPONSABLE RAYON
" L'INCROYABLE "
* Comptage caisse, retour/Avoirs, Enregistrement des articles en caisse, gestion de
stocks,
mise en rayons, décoration et mise en place du rayon.

sept. 2000 / juil. 2002 Euipière
Quick
Enregistrement commande client caisse et drive. Gestion de la caisse Francs/Euros,
Gestion des anniversaires, animations enfants, Gestion de la salle…
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sept. 1998 / juin 2000 VENTE éTALAGE
INSTITUT LA MADELAINE (BELGIQUE)
* Diplôme de vente obtenu en 2000 équivalent au BEP vente.

sept. 1996 / juin 1998 VENTE
LYCéE PROFESSIONNEL GILBERT CESBRON (ROUBAIX 59)
* CAP Vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2018 / aujourd'hui Préparation au CRPE (Professeur des écoles)
A domicile (non obtenu)

sept. 2019 / juin 2020 AUEC (préparation au concours Professeur des écoles)
INSPE Laon (02)

juin 2019 / Formation Anglais à domicile.
Ispeakspokespoken

COMPETENCES

Word, Excel, Internet, Photoshop, Html, Css, intranet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Informatique
Internet
Lecture
Graphisme
Sports
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