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Assistante commerciale, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 /

oct. 2021 /

juin 2016 / sept. 2016

Tendam Global Fashion Retail 9 bd de la madeleine

Mise en ligne des annonces sur les différents jobboards

Tri des candidatures et restitutions des résultats aux candidats
Rédaction des contrats et avenants pour la France et la Belgique
Elaboration des DPAE, Attestation Employeur, Fiche de Poste
Authentification de titre de séjour

Réalisation du reporting mensuel France ,Belgique ,Luxembourg
préparation et participation aux réunions CSE

Mise a jour de la BDES

Réalisation des DUER pour I'ensemble des points de vente

Suivi des dossiers de médecine du travail

Déclaration accident de travail

Suivi des dossiers Congés payés et d'ancienneté pour la Belgique
Suivi des contrats de travail pour la Belgique

Agence Courrier 4 rue du fer a moulin 75005

Elaborer un CRM, gérer les appels et mails
Faire la prospection et la vente

Analyser et résoudre les problémes des clients
Faire les rapports journaliers

Assistante commerciale

Sivop- cote d' ivoire Abidjan, Cote D'Ivoire
Vente

Négociation

Gestion des réclamations /

Analyser les besoins des clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

janv. 2023 / oct. 2023

/ sept. 2019

/ sept. 2018

sept. 2014 / juin 2017

COMPETENCES

Pack office

Master 2 PME/PMI parcours management international des territoires et
des entreprises - BAC+5

EPPA Bagnolet, France

Licence AES parcours commerce et affaires internationales - BAC+3
ESPE - Université Paul Valéry Montpellier; Montpellier, France

Licence marketing et négociation - BAC+3
ESPE - Université Paul Valéry Montpellier; Montpellier, France

Agitel-formation cote-d'ivoire

Master 2 Management des ressources humaines - BAC+5
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
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