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Agent commercial, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / Compagne Invent2Prevent - Ambassade des Etats-Unis en France

* Membre du pble communication (Réseaux sociaux et stands) de la compagne de
sensibilisation des difficultés rencontrées par les personnes souffrantes de handicap.

févr. 2022 / juil. 2022 Agent commercial
SKY CONNECT
* Prise en charge des appels sur le territoire frangais.

oct. 2021 / janv. 2022 Stage - Assistant juridique

* Accueil de la clientéle et assistance téléphonique ;
* Missions administratives ;

* Rédaction d'actes ;

* Participation aux rendez-vous.

oct. 2020 / oct. 2021 Agent commercial
TINGIS GROUP
- Prise en charge des appels en France/Espagne.
- Renseigner les clients sur les éventuels produits et services.
- Renseigner les clients sur les services de I'opérateur FREE.
- Signature des contrats d'assurance.
Qualités : Esprit d'équipe, directivité, adaptation, persuasion, interaction.

juil. 2019 / sept. 2019 Secrétaire juridique
* Prise en charge des appels et rendez-vous clients ;
* Rédaction d'actes juridiques ;
* Présence aux audiences.

nov. 2018 / juil. 2022 Master
DIA

Membre du comité d 'organisation DIA

Novembre 2018 - Juillet 2022

* Péle communication : Gestion et animation des réseaux sociaux du Master. Apporter
une réponse aux nombreuses questions des internautes.

* Pble conception : Création de flyers, trombinoscopes, badges, affiches, ... liés aux
événements du Master DIA sur Canva et Photoshop.

* Pole événements : Organisation de plusieurs colloques et séminaires liés a
'actualité.

Qualités : Esprit d'équipe, gestion du temps, organisation, hiérarchisation, créativité,

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020 Master 2 : Droit International des Affaires - UAE, FSJES-T - BAC+5
sept. 2015 / juin 2018 Licence en Droit privé - UAE, FSJES-T - BAC+3

/ Master 1 : Droit du Numérique - BAC+4
Université d'Aix-Marseille, FDSP de Aix-en-Provence
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COMPETENCES

Photoshop, intelligence artificielle

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Espagnol Courant
Francais Courant
Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Mangas, Photographie
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