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Commercial, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2023 / févr. 2024 Commercial terrain
Orange Raccordement Fibre Optique  Saint Marcellin
*Démarchage des clients en porte à porte afin de constituer un fichier de 
prospects individuel. 
*Organisation des rendezvous de découverte et de qualification en 
s'adaptant aux attentes des clients. 
*Négociation des propositions commerciales et traitement des 
objections avec pour objectif de conclure un maximum de ventes.

sept. 2020 / juil. 2023 Responsable commercial
Ostermann France  Saint Marcellin, 38160
*Gestion des appels entrants et sortants pour la vente de produits et 
services. 
*Identification des besoins des clients et recommandation des solutions 
appropriées. 
* Préparation et suivi des offres commerciales. 
* Traitement des commandes et suivi des livraisons. 
*Maitrise des outils informatiques et logiciels de gestion de la relation 
client (CRM)

sept. 2018 / août 2020 Conducteur offset
Press vercors  Saint Sauveur, 38160
* Réalisation produit imprimer et plurimedia 
* Conducteur machine offset 
* Mise en page 
* Contrôle qualité

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juil. 2023 BTS : NDRC  BAC+2
Lycée Louise Michel  Grenoble

sept. 2018 / juil. 2020 Baccalauréat profesionnel : RPIP  BAC
Lycée SEPR  Lyon

sept. 2015 / juil. 2018 Brevet Des Collèges
Collège Raymond Guelen  Pont En Royans

COMPETENCES

logiciels de gestion

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS
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Athlétisme (demi fond), Randonnée, Boxe, Taekwendo, Boxe thaïlandaise, MMA
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