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Alternance / Administrateur systeémes et, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / IT Manager
STUDIA SAS

Projet : Mise en place d'une application WEB permettant I'analyse et le traitement des
données des
laboratoires.

* Management d'équipes (7 techniciens en Tunisie et 2 en France)
(4 unités : production/ Support / Formation / Exploitation)

* Suivi opérationnel /gestion de projet

* Suivi de la production et planification des livraisons

* Optimisation des colts et des délais

* Mise en place des tableaux de bords de suivi des performances
* Rédaction CRA (compte rendu d'activité)

* Suivi et animation de COPIL

* Assurer le support technique aux utilisateurs niveau 1 et 2

* Gestion des escalades et relation avec le client

* Planification des installations des mises a jour versions

* Préparation et suivi des workflows de tests fonctionnels

* Formations des utilisateurs et des référents

janv. 2011 / déc. 2017 Superviseur
TELINO

Client : Institut national de la propriété industrielle - INPI et les collectivités locales
Projet : Dématérialisation des flux financiers et les déclarations des sociétés

* Management d'équipe (5 préparateurs et 4 opérateurs de saisie)

* Suivi régulier des différentes phases du projet

* Planifier les traitements et les sauvegardes

* Suivi régulier du cycle de vie des fichiers traités des différentes chaines de
production

* Etablir la documentation technique

* Assurer le support technique aux utilisateurs niveau 1 et 2

* Formations des utilisateurs et des référents

janv. 2005 / déc. 2010 Manager de site
MAGITEX
Projet : Confection et fabrication d'articles textiles

* Maintenir une liaison permanente avec les fournisseurs et les clients

* Mettre en place un planning de livraison

* Garantir la disponibilité des matiéres premiéres

* Réalisation des inventaires

* Définir les modalités de transports et de livraison

* Suivre le niveau des ventes afin d'anticiper un futur approvisionnement

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Formation a distance (FUN MOOC) * Du manager au leader : devenir agile
et collaboratif * Du manager hybride au new leader

/ juin 2022 Formation a distance * Python : des fondamentaux aux concepts avancés
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du langage; MOOC Gestion de projet - BAC+6 et plus
FUN MOOC; Rémi BACHELET - Ecole centrale de LILE

/ juin 2022 Formation Anglais
Plateforme Preply

/ juin 2019 Formation Animer un entretien professionnel * Entretien d'embauche et
entretien préalable au licenciement * Entretien annuel et entretien
professionne

/ juin 2018 Formation création des sites web
ORSYS PARIS

/ juin 2017 Certification ITIL Fondation V3 * Maitriser les concepts de gestion des
services IT * Définir le périmétre et activités des processus de gestion de
se

/ juin 2017 Formation Management des équipes / Animer une réunion * Piloter une

réunion * Gérer un incident de management * Animer, motiver et faire
progresser so

/ juin 2016 Formation JAVA
CNAM Palaiseau

/ juin 2016 Formation SGBD
CNAM Versailles

/ juin 2011 Administration systéme Linux/UNIX * Réseaux informatiques * SGBDR *
Gestion de projets

C.F.A.S European Training Center

/ juin 2004 Maitrise en méthode quantitative a la gestion; Option statistique appliquée
a la gestion Diplome reconnu par ENIC-NARIC : Diplome niveau II - BAC+4

ISG Sousse (Tunisie)

/ juin 1999 Baccalauréat Scientifique - BAC
Lycée Habib Bourguiba - Monastir (Tunisie)

COMPETENCES

application WEB, SGBD, SGBDR, Bash, CSS, Gantt, XML, GLPI, Gitlab, HTML5, JAVA, JavaScript, Jupyter,
Linux/UNIX, Linux, Matplotlib, Visual Studio, Windows, MySQL, Numpy, OpenVPN, PHP, pandas, PuTTY,
Python, réseaux informatique, Réseaux informatiques, SAS, PL/SQL, informatique, Microsoft Windows
Server

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Francgais Bilingue
Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Natation
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