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Directrice d'exploitation, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2019 / Directrice d'exploitation
Tout & Bon  Villeneuved'Ascq (59)
* décliner la stratégie de l'entreprise aux niveaux des opérations (de production et de
services), 
* gérer la productivité et la rentabilité des structures. 
* satisfaire les clients en respectant les engagements contractuels (qualité, coût,
délai), 
* manager et animer les équipes, 
* mettre en place et faire appliquer les procédures opérationnelles,

sept. 2016 / mai 2019 Responsable de site Tout&bon
Villeneuved'Ascq (59)
Tout&Bon 
Animer une équipe de 10 à 15 personnes, former et recruter. Gestion des stocks, de
l'inventaire et de 
la rentabilité de l'atelier. Gestion des plannings, du 
personnels et de la productivité. Gestion de la logistique (réceptions, départ des
camions). Garant de la 
satisfaction client, des règles HACCP et de la sécurité alimentaire.

janv. 2015 / déc. 2016 Assistante Manager Tout&Bon
Villeneuved'Ascq (59)
Partie commerciale: Conseiller les clients (Téléphone et mail). Etablir les plans de
tournées pour les 
livreurs, assurer le suivi de livraisons. Réalisation des devis et factures. Organisation
des prestations. 
Assistante Manager: Manager l'équipe en l'absence du Manager, s'assurer de la qualité
des produits, de 
la productivité et de la cadence en cuisine

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2008 / juin 2010 BTS; Bac  BAC+2
Lycée Louis Pasteur à Lille  Lille (59); Lycée Gambetta à Tourcoing 
Tourcoing (59)

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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