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Responsable des ventes régionales Afrique du Nord, pays du Golf,
Moyen Orient, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2003 / mars 2010 Responsable des ventes régionales Afrique du Nord, pays du Golf, Moyen
Orient
Alkout Industrial Projects Company
* Négocier la tarification et les tactiques de vente dans les paramètres établis par le 
directeur des ventes et de marketing 
* Préparer et traiter tous les documents d'exportation et d'expédition 
* Prévoir et prévenir les retards de livraison et de paiement

janv. 2000 / déc. 2002 Administratrice de vente
Raslan &Tayara Company­General Trading
* Préparer et traiter les documents d'exportation, d'importation, d'expédition, lettre de
crédits 
* Liaison avec les clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2007 Marketing et CRM
Pitman Training Centre

/ juin 2005 Service à la clientèle
Leaders Academy Center

/ juin 2004 Compétences de négociation
HRD International

/ juin 1999 Licence lettres Anglais ­ BAC+3
Université de Homs Syrie

COMPETENCES

Microsoft Office, Word, Excel, PowerPoint, Internet, MS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Courant
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