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RESPONSABLE MARKETING ET COMMUNICATION, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / RESPONSABLE MARKETING ET COMMUNICATION
SARL SEIF PHARM
Une nouvelle expérience en occupant un poste très enrichissant où j'organise et 
supervise différents événements. 

Fait marquant durant la pandémie de covid­19 la société a distribuer plus de 
100000 bavettes aux usagers du tramway je me suis entièrement occuper de 
l'organisation et suivi de cette opération. 

J'anime également le service de fidélisation client qui consiste à attribuer des 
cadeaux aux clients selon les commandes effectuées : vérification des commandes, 
prospection de fournisseurs, gestion du stock cadeau, paiement et suivi avec les 
fournisseurs, établissement des catalogues, veiller à la variété et satisfaction 
client.

oct. 2018 / déc. 2019 Responsable des ressources humaines
EURL SEIF PHARM
J'ai intégré la société à sa création autant que responsable des ressources 
humaines je m'occupais de l'ensemble des tâches administratives, le suivi du 
pointage, calcul des heures supplémentaires, entretiens des nouvelles recrues , 
intégration et suivi des dossiers administratifs et consolidation de la paie

sept. 2015 / août 2018 Chef département reporting et affaires communes
ATM MOBILIS BAB EZZOUAR. ALGER
Suite à mon changement de résidence en septembre 2015, j'ai été mutée au 
niveau de la Direction Régionale de Constantine où j'ai occupé le poste d'agent 
au niveau du départ Gestion des Abonnées ce qui incombe aux tâches de mon 
premier poste au niveau de la Direction Générale à plus petite échelle. J'ai 
donc été promue au poste de chef département reporting et affaires 
communes par intérim en septembre 2016 où ma mission principale fut 
d'élaborer un tableau de bord de suivi des différents acteurs de la direction 
régionale afin de permettre au directeur régionale d'avoir un diagnostic 
quotidien sur le quel établir son plan d'action ainsi que la gestion du courrier, la 
rédaction et suivi des PV de réunion.

avr. 2013 / août 2015 Superviseur vente directe
ATM MOBILIS BAB EZZOUAR. ALGER
Ma capacité d'intégration rapide ainsi que ma polyvalence m'ont permis d'être 
rapidement promue et confrontée à de nouvelles responsabilités. J'ai occupé 
ce poste par intérim jusqu'à nomination permanente où j'ai pu acquérir une 
expérience du terrain solide via de nombreux déplacements sur le territoire 
national et affuter mon sens de l'analyse.

janv. 2012 / mars 2013 Chargée de la collecte de données
ATM MOBILIS BAB EZZOUAR. ALGER
Mon premier emploi m'a permis de me familiariser avec le monde du travail et 
d'évoluer dans un cadre de travail très compétitif où ma mission consistait à 
effectuer une remontée d'informations à la hiérarchie tout en analysant les 
résultats enregistrés.

DIPLOMES ET FORMATIONS
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/ juin 2010 Licence en recherche opérationnelle ­ BAC+3

/ juin 2007 Baccalauréat spatialité génie électrique ­ BAC

/ Université des Sciences et de la Technologie Houari Boumediene BAB
EZZOUAR

COMPETENCES

excel, word, office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS

lecture, cuisine, voyages et découvertes, natation
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