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Assistante ADV, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / Assistante ADV
La Ferme des Potagers de Marcoussis (91)
* Accueil et tenue du standard téléphonique 
* Gestion des commandes hebdomadaires et spécifiques 
* Facturation, gestion et suivi des stocks et inventaires 
* Traitement des litiges clients 
* Prospection de nouveaux clients (hôtels, maison de retraite...) 
* Tenue de stands de vente des produits 
* Traitement des contrats employés et des données de paie

août 2021 / sept. 2021 Agent d'accueil
EPHAD Korian Château de Lormoy ­ Longpont sur Orge (91)
* Accueil physique et téléphonique, Gestion du courrier.

janv. 2020 / juil. 2021 Employée polyvalente
Epicerie familiale ­ Leuville­sur­orge (91)
* Gestion des stocks, mise en rayon et Gestion administrative.

avr. 2015 / Assistante graphiste
Agence de communication Offcom ­ Longjumeau (91)
* Retouche de photos, mise en page de coupons publicitaires.

janv. 2015 / Vendeuse prêt à porter
Magasin MIM ­ Évry (91)
* Accueil et conseil des clients, mise en rayon et étiquetage.

janv. 2013 / déc. 2014 Assistante graphiste et vendeuse de materiel photographique
Agence RCE FOTO ­ Vèrone (Italie)
* Retouche photos, Impression sur différents supports 
* Mise en page et réalisation de livre photos, carte de visite et 
brochures.

/ Assistante Graphiste
La Ferme des Potagers de Marcoussis (91)
* Gestion du compte Instagram des Potagers de Marcoussis 
* Réalisation de supports de communication : conception, 
rédaction, visuels. 
* Cartes de visite, bandeaux de signatures e­mails, prises de vue, 
retouches de photos.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 1ereannée BAC Pro Communication et création numérique ­ BAC
Bagnolet (93); Campus Fonderie de l'image

sept. 2014 / juin 2015 Pôle Projet Professionnel ARIES
Épinay­sur­Orge (91)

sept. 2013 / juin 2014 Baccalauréat Web Multimédia ­ BAC
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Vérone Italie; Don Calabria

COMPETENCES

Illustrator, Photoshop, Chorus, Flash, Indesign, Infographie, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Italien Courant

Français

Arabe Courant
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