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Profil professionnel Dynamique Autonome Sociable, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2017 / sept. 2020 hotesse de caisse

* Accueil et Conseil

* Assurer l'encaissement des achats

* Proposition des services adaptés aux besoins du client
* Autonomie, méthodique, organisé, rigoureux

avr. 2012 / sept. 2015 Démonstratrice / Conseillére de vente
GALERIES LAFAYETTE Haussmann stand American Vintage
* Accueil et Conseil
* Fidélisation de la clientéle (Carte fidélité)
* Cabines d'essayages
* Réassort
* Gestion des Stocks
* Autonomie et Relationnel

juin 2011 / sept. 2011 Conseillére de vente
GALERIES LAFAYETTE Montparnasse

* Accueil et Conseil

* Fidélisation de la clientéle (Carte fidélité)
* Réassort

* Gestion des Stocks

* Autonomie et confiances en soi

févr. 2011 / mai 2011 Vendeuse
DESIGUAL

* Accueil et Conseil

* Réassort

* Gestion des stocks

* Gestion de forte affluence et Créativité

sept. 2009 / Télé conseillere MONDIAL ASSURANCE
GRAIN DE MALICE

* Gestion des appels téléphoniques
* Présentation des contrats

* Prise de rendez vous

* Motivation et Négociation

févr. 2009 / aol(it 2009 Vendeuse
GRAIN DE MALICE

* Accueil et Conseil

* Réassort

* Inventaire

* Rigueur et Adaptabilité

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BAC PRO Commerce - BAC

/ BTS Assurances - BAC+2
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/ Licence Assurances - BAC+3

COMPETENCES

Microsoft Access, Microsoft Excel, Microsoft Word
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais

CENTRES D'INTERETS

Voyage
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