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Hotesse d'accueil, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2021 / mai 2022 Hotesse d'accueil
Thermes de Contrexéville - Contrexéville

* Réponse aux demande de renseignement des visiteurs.

* Orientation des visiteurs dans le batiment.

* Gestion du standard téléphonique, filtrage des appels, relevé et transmission des
messages,

réponse aux demandes de renseignement, transfert de communication.

* Réception du courrier et des colis

juil. 2021 / juil. 2021 Technicien de surface
Mairie de Vittel - Vittel

* Nettoyage de surfaces commerciales (allée du magasin et locaux professionnels).
* Gestion des déchets : vidage des poubelles, ramassage des détritus, tri et
évacuation des

déchets dans les conteneurs correspondant.

* Application des régles d'hygiéne et de sécurité et du protocole d'entretien,
sécurisation des

interventions au besoin (signalement des zones glissantes).

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2021 Baccalauréat professionnel : Accueil - BAC
Lycée Isabelle Viviani - Epinal

COMPETENCES

Excel, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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