
****** ** ******

** ********* *********
MontSaintAignan (76130)
************
****************@*****.***

Assistante de Vente, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / août 2023 Assistante de Vente
EL jadida, Maroc
* Gérer les opérations de caisse, assurant une précision et une rapidité dans les
transactions. 
* Maintenir la propreté et l'organisation du magasin, contribuant à une expérience
client positive. 
* Fournir un service client exceptionnel en aidant les clients à trouver des produits et
en répondant à leurs questions.

juil. 2022 / août 2022 Assistante de Vente
Decathlon El jadida, Maroc
* Conseiller les clients sur les produits sportifs, démontrer des compétences en
communication et une connaissance approfondie des produits. 
* Gérer les stocks, s'assurant que les rayons sont toujours bien approvisionnés et
organisés. 
* Assurer un service client en répondant aux questions et en résolvant les problèmes
des clients.

août 2021 / Employée polyvalente
Carrefour City El jadida, Maroc
* Maintenir la propreté et l'organisation du magasin, contribuant à une expérience
client positive. 
* Gérer les tâches polyvalentes, y compris la réception de la marchandise et le
réapprovisionnement des rayons.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2026 Master in Management  BAC+4
NEOMA BUSINESS SCHOOL MontSaintAignan

/ juin 2023 Licence fondamentale en gestion  1ere école de commerce  BAC+3
ISCAE BUSINESS SCHOOL Casablanca, Maroc; Maroc

/ juin 2020 Baccalauréat Économique  BAC
ABOU CHOUAIB DOKKALI El jadida, Maroc

/ Cours pertinents : Comptabilité financière, Comptabilité de gestion,
Gestion stratégique, Entrepreneuriat, Introduction aux marchés
financiers, Mathém

COMPETENCES

logiciels de conception, Access, Excel, Microsoft Office, Prezi

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Courant
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Français

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Sports, ISCAE Casablanca, basketball
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