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Technicien fibre D3, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2021 / déc. 2022 Technicien fibre D3
M.R TELECOM ­ Gonesse
* Acquisition rapide de nouvelles connaissances en intégrant les 
informations disponibles. 
* Proposition de solutions innovantes en s'appuyant sur l'expérience 
terrain et en effectuant les recherches nécessaires. 
* Gestion des situations d'urgence avec calme et sang­froid. 
* Collaboration en équipe en communiquant, en partageant les idées et 
en mutualisant les efforts. 
* Définition claire des problèmes rencontrés et identification des causes. 
* Contribution à la résolution des problèmes en apportant les solutions 
adaptées et en formulant des propositions d'amélioration. 
* Communication des informations pertinentes avec les différents 
interlocuteurs internes et externes. 
* Identification des difficultés et résolution des problèmes grâce à une 
prise de décision adaptée. 
* Atteinte des objectifs fixés en mobilisant les moyens nécessaires et en 
s'adaptant aux circonstances. 
* Hiérarchisation des tâches afin de gérer les priorités et respecter les 
objectifs de délais.

janv. 2017 / déc. 2020 Livreur de marchandises à domicile
UBER EAT ­ PARIS
* Vérification de la conformité de la marchandise à la livraison. 
* Réception des marchandises à livrer, regroupement des livraisons par 
quartier afin d'optimiser les coûts de déplacement et les temps de trajet. 
* Échange avec les clients, afin de s'assurer de leur présence sur le lieu de 
réception et préciser les conditions d'accès au lieu de livraison 
(interphone, etc.). 
* Organisation de la tournée et préparation de l'itinéraire de livraison en 
tenant compte du trafic et des éventuels travaux routiers. 
* Entretien du véhicule pour le maintenir propre. 
* Distribution de colis fragiles sans incidents ni dégradations. 
* Utilisation des outils de navigation permettant d'optimiser les trajets. 
* Communication courtoise avec la clientèle pour tenir compte des 
attentes et confirmer les délais.

sept. 2014 / oct. 2016 Marchandiseur visuel
CAP (HENKEL) ­ TUNIS
* Définition de stratégies pour mettre au point un plan de merchandising 
efficace en se basant sur les besoins , les produits phare de la marque. 
* Analyses des différents espaces de vente du point de vente et choix de 
l'emplacement des produits en tenant compte de la disponibilité des 
produits. 
* Prise en charge des commandes de produits afin de réaliser les mises en 
scènes de la vitrine et de l'espace de vente. 
* Gestion des stocks dans les différentes boutiques de manière à garantir 
l'approvisionnement des produits de la marques , passation de 
commandes auprès des fournisseurs en accord avec responsable de site .

janv. 2004 / juin 2014 Footballeur semi professionnel
ASM ­ TUNIS (TUNISIE)
* Acquisition rapide de nouvelles connaissances en intégrant les 
informations disponibles. 
* Identification des difficultés et résolution des problèmes grâce à une 
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prise de décision adaptée. 
* Collaboration en équipe en communiquant, en partageant les idées et 
en mutualisant les efforts. 
* Atteinte des objectifs fixés en mobilisant les moyens nécessaires et en 
s'adaptant aux circonstances. 
* Attention particulière portée à la planification des tâches et 
établissement de plannings. 
* Application rigoureuse du règlement intérieur et des procédures de 
l'entreprise.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / juin 2007 Baccalauréat : BAC GENERAL ­ BAC
LYCEE TAHOUSSIN ­ MEGRINE ( TUNISIE)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Arabe
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