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Vendeuse consultante, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / juil. 2023 Vendeuse consultante
Sukaré, Paris

* Accompagnement des clients dans leurs achats, remise de conseils
personnalisés, présentation de produits correspondant a leurs critéres de
recherche,

* Accueil des clients, réponse a leurs demandes de renseignements avec
efficacité et courtoisie.

* Rangement et nettoyage du magasin et des rayons, remise en ordre des
articles, réassortiment des produits, participation aux missions d'entretien
des locaux.

* Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse.

* Négociation des offres commerciales avec un argumentaire ciblé,
traitement des objections clients, closing.

janv. 2023 / mai 2023 M cDonald's - Polyvalent , Paris - CD1

* Gestion des réglements clients (chéques, espéces, carte bancaire), remise
des tickets de caisse.

* Organisation du travail en priorisant les tdches dans le but de répondre aux
attentes et de respecter les délais,

* Collaboration en équipe en communiquant, en partageant les idées et en
mutualisant les efforts.

* Nettoyage et entretien des locaux de maniere méthodique dans le respect
du protocole de ménage et du planning de travail.

* Accueil des clients, réponse aux demandes d'informations sur le menu et
les produits, prise des commandes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Baccalauréat - BAC
Lycée Jean-Zay, Aulnay - sous - Bois

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Russe
Francais
Roumain
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