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Gissell Bennis BATOLA Technicien de maintenance Trilingue, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2024 Technicien de maintenance
Auchan

* Réaliser des opérations de maintenance préventive et correctives.

* Détecter les risques de panne et analysez les anomalies.

* Utiliser les fournitures conformes aux régles de sécurité et gérez votre stock de
piéces en atelier.

* Prendre les mesures nécessaires lorsque I'urgence le nécessite et informez votre
hiérarchie.

janv. 2021 / janv. 2022 Conseiller ventes des équipements automobiles
Norauto

* Prendre en charge les clients de A a Z : création de devis personnalisés,
commande de pieces, proposition de créneau de réparation... le tout jusqu'a
|'étape de facturation et d'encaissement

* Mettre en avant les solutions Norauto pour faciliter la vie de nos clients
(financement, pass entretien, carte grise...). Approvisionner les rayons afin
d'assurer une agréable expérience aux clients du magasin.

janv. 2018 / janv. 2021 Chef de rayon & Caisse
Gonesse-France

* Approvisionner les rayons afin d'assurer une agréable expérience aux clients
du magasin.

* Effectuer I'étiquetage des produits en conformité avec les consignes du
responsable.

* Renseigner les clients avec sourire et sympathie.

* Coopérer avec 10 personnes dans le but commun de satisfaire jusqu'aux
clients les plus exigeants.

janv. 2018 / Responsable caisse
Monoprix a Paris

* Garantir la bonne tenue du rayon, méme pendant les heures d'affluence
* Approvisionner les rayons
* Faire la caisse

janv. 2017 / interpréte en anglais
Caritas Turquie

demandeur d'asile
* Accompagné les demandeurs d'asiles et traduire leurs interviews

janv. 2016 / Vendeur
boutique prét a porter a Istanbul/Turquie

* Accueillir et conseiller les clients
* Fidéliser les clients, participer a I'organisation des soldes
* Renseigner la clientele sur les vétements et les modeles disponibles

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Formation de conseiller et ventes des équipements automobiles

/ juin 2016 CACES - Bordeaux
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/ juin 2012 Sauveteur Secouriste du Travail

/ juin 2008 Baccalauréat littéraire série ' - BAC
Lycée Pierre Savorgnan de Brazza

COMPETENCES

Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Marche, Lecture, Voyage, Nouvelle technologie, Foot Ball, Bénévolat (Allemagne et Turquie)
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