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CONSEILLER EN VENTE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2020 / août 2021 conseiller en vente
LEROY MERLIN
Accompagner, conseiller et suivre un projet avec un client 
S'assurer de la tenue du rayon (3P) 
Régler les litiges et fidéliser la clientèle

juil. 2020 / août 2020 Employé service généraux
CNOM
Analyser des requêtes des patients et des médecins 
Rédaction des réponses et transmission aux juristes 
Envoi des courriers

mars 2020 / juil. 2020 INTERMARCHÉ, service fidélité et encaissement (Bourg­La­Reine)
Fidélisation et encaissement des clients durant l'épidémie

nov. 2018 / mars 2020 conseiller en vente
PRINTEMPS ITALIE
Création d'évènement afin de booster les ventes 
Fidélisation et accompagnement des clients 
Régler les litiges 
Renseignement sur la disponibilité des produits 
Inventaire en fin de semaine

déc. 2016 / mars 2017 coach
Association SAINTE MÉLANIE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 BTS Management des unités commerciales ­ BAC+2
CAMPUS LE REBOURS (PARIS 13ÈME)

/ juin 2018 baccalauréat spécialité Marketing ­ BAC
LYCÉE LE REBOURS (PARIS 13ÈME)

/ Développement de la relation client ­ Culture économique, juridique et
managériale

COMPETENCES

Microsoft, Word, Microsoft Excel Prezi

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Elémentaire

Italien Courant
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Français

CENTRES D'INTERETS

Football pratiqué en compétition, Tennis, Nouvelles technologies
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