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Assistante commerciale, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / nov. 2022 Assistante commerciale
New vision ­ Yaoundé
* Définition des objectifs commerciaux mensuels et annuels. 
* Suivi des résultats commerciaux de la force de vente. 
* Gestion de la facturation clients et fournisseurs, suivi des paiements, 
alimentation des tableaux de bord, relances par téléphone et par mail 
pour les retards, archivage des factures et des avoirs.

janv. 2021 / juin 2021 Serveuse
RESTAURANT SOCRATE ­ YAOUNDE, Togo
* Service en salle, distribution des plats aux clients en assurant la fluidité 
du service. 
* Débarrassage et nettoyage des tables au départ des clients. 
* Prise des commandes avec précision, présentation des plats et 
suggestions du jour, recommandation de mariages mets­vins.

févr. 2020 / mai 2020 Agent de caisse
supermarché Ndov ­ yaoundé
* Gestion des transactions de trésorerie, traitement des ordres de 
décaissement, réception des ordres de paiement et d'encaissement. 
* Renseignement des usagers sur les activités aquatiques et le 
fonctionnement de la piscine (horaires d'ouverture, tarifs ...). 
* Comptage des recettes journalières, renseignement du rapport de 
caisse, traitement des anomalies.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Licence : Marketing commerce vente ­ BAC+3
Université de dschang ­ Dschang , Togo

sept. 2016 / juin 2017 Baccalauréat : scientifique ( série D ) ­ BAC
Lycée bilingue de mendong ­ yaoundé , Togo

COMPETENCES

Excel, Powerpoint, Word, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Gastronomie, Pâtisserie, théâtre
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