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Gestion d'une équipe, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022/ MANAGER
Getir - Lille
Management d'une équipe de 10 Pickers et 20 Riders. Organisation des

taches et du planning, formations, recrutements.
Maitrise des connaissances relatives a l'entreprise, son fonctionnement,

ses objectifs et ses enjeux.

Proposition de nouvelles idées afin d'améliorer les procédures internes.
Renseignement des supports de suivi afin d'informer la hiérarchie sur
l'avancement des projets,

janv. 2020 / janv. 2022 RESPONSABLE ADJOINTE MAGASIN D'OPTIQUE
Mr.Constant - La bassée

Gestion administrative (TVA, Facturation clients et fournisseurs), Analyse
stratégique (panier client, marge, CA), recouvrement, mise en stock,
négociation B to B (remise, offre commerciale), achats.

Clientéle, vente, création de vitrine, gestion de la relation client et litiges,
SAV ,formation d'alternant et stagiaire, déplacement a domicile, examen
de vue, entretien et merchandising du magasin.

Prise en charge tiers- payant, commandes verres et montures.

janv. 2019 / janv. 2020 MANAGER POISSON ET FRUITS/LEGUMES
Auchan - Sin le Noble

Gestion d'une équipe de 6 personnes, Planning, Remplacement.
Commandes, Gestion des stocks, Inventaires.
Théétralisation, Brief, Débrief.

juil. 2018 / sept. 2018 OPTICIENNE
OPTICIENNE Outly - Roubaix

janv. 2018 / janv. 2019 MANAGER DU SECTEUR CAISSE
Auchan - Sin le noble

Gestion de la ligne de caisse : Flux clients, Horaires;
Animations du secteur, Gestion des conflits interne et clients;
Entretiens, Recrutements, Contréle des pointages, contréle du coffre.

janv. 2017 / déc. 2018  Krys - Wattrelos

janv. 2016 / déc. 2017 VENDEUSE EN BOULANGERIE
Marie Blachere - Wattrelos

janv. 2015 / déc. 2018  Qptjc2000- Croix

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020 Master en Gestion de centre de profit - BAC+4
IFAG LILLE
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sept. 2015 / juin 2018 Bachelor en Management de I'optique - Major de promotion national

FALCULTE LIBRE DE MEDECINE - BAC+3
ISO LILLE

sept. 2010 / juin 2015  ECOLE DE SAGE FEMME

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Allemand Professionnel
Francais

Portugais Professionnel

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Cours soutien scolaire a domicile, Scoutisme, Boxe, VENERA VENTURA Caroline
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