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Hotesse d'accueil opération, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / AESH (Accompagnant d'éléve en situation de handicap) Soissons

Aide a la prise de cours, a la compréhension, a la confiance en soi. Développement
de l'autonomie

nov. 2019 / Hotesse d'accueil opération
sensobus Soissons
Renseigner les usagers, leur proposer des produits, les accompagner.

mai 2019 / juin 2019 Assistante de direction
Chemetall SAS Villeneuve Saint Germain

Envoie de mail, utilisation Excel, création de dossier, enregistrement des
intérimaires, déclaration a la caisse primaire d'assurance maladie le déplacement
d'un salarié a I'étranger, traduction de mail en langue étrangére.

sept. 2016 / déc. 2017 Chargée d'accueil
Féte du HaricotFORMATION Soissons

Aide a l'organisation de I'événementiel, accueil des usagers, aides aux différents
Baccalauréat Professionnel Accueil Relation Client et Usagerspéles d'activité.

/ Chargée d'accueil
Mairie Vailly-Sur-Aisne
Accueil des usagers en face a face et téléphonique

/ Serveuse
Exrta
/ Agent d'entretien

Center Parc Chamouille
Entretien des cottages

/ Vendeuse en Boulangerie
Belleu
Préparation des viennoiseries, mise en rayon, vente, préparation des sandwichs

/ Téléconseilléere
Comdata, Soissons

Prise de rdv, tenir les agendas des responsables commerciaux, appel
téléphonique, traitement de mail

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juil. 2019 BTS Support a I'Action Managériale - BAC+2
Lycée Gérard De Nerval, Soissons

sept. 2015 / juil. 2018 | ycée Camille Claudel, Soissons

/ Une année de formation dans ce milieu
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COMPETENCES
SAS, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais

CENTRES D'INTERETS

découvrir, Voyages, Musique, Photographie, sport
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