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Responsable de magasin, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / déc. 2022 Responsable de magasin
Maison de la Literie

* Gestion administrative du point de vente

* Gestion des litiges clients et suivi des SAV

* Gestion des stocks et des commandes fournisseur
* Gestion de I'animation commerciale

janv. 2009 / janv. 2017 Vendeur spécialisé
Maison de la Literie

Accueil et conseil aupres de la clientéle.

Pr

Veillée a la bonne tenue du magasin (mise en rayon, étiquetage...)
Gestion administrative de la Foire de Bordeaux (clients et
fournisseurs)

janv. 2006 / janv. 2009 Vendeur secteur ameublement et responsable rayon literie
But Mérignac

Accueil et conseil auprés de la clientéle.
Gestion du rayon literie (commande, stock, marge).

janv. 2005 / janv. 2006 Serveur
Pizza pai Mérignac
* Accueil de la clientéle.
e Gestion d'un secteur de 100 couverts.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2013 Formation De la Psychologie dans la vente

/ juin 2005 Baccalauréat STT ACE (Action et Communication Commerciale) - BAC
/ juin 2003 brevet des colleges

COMPETENCES

Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Courant
Francais

CENTRES D'INTERETS

Football, musique, lecture, cinéma
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