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Assistante commerciale Cuisine, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Assistante commerciale Cuisine
Concept Discount (63)
* Accueil clientèle 
* Prise de rendez­vous/ Création de cuisine/ salle de bains 
* Suivi SAV/ Contrôle de commandes 
* Comptabilité de base 
* Gestion des dossiers 
* Facturation clients 
* Gestion de stocks/CA/Livraison/pose/compte 
* Ouverture/fermeture du magasin 
* Encaissements/ remise en banque 
* Prise en charge totale des stagiaires

janv. 2017 / janv. 2019 Responsable magasin
Okaïdi (63)
* Accueil clientèle/ Recherche des besoins 
* Création de planning 
* Gestion de stocks 
* Ouverture/fermeture du magasin 
* Encaissements/ remise en banque

janv. 2014 / déc. 2016 Responsable magasin Architecture Cuisine&
Bains (63)
* Accueil clientèle/ Recherche des besoins 
* Prise de rendez­vous/ Création de cuisine/ salle de bains 
* Mise en place de la cuisine sur logiciel (planner) 
* Argumentation et description des produits/ Annonce de prix 
* Prise de mesure/ Mise en place et contrôle des commandes 
* Suivi SAV/ Réception fin de chantier 
* Remise en banque/ gestion CA 
* Management/ gestion du portefeuille client

janv. 2010 / déc. 2013 Cuisiniste
CUISINE PLUS (63)
* Accueil clientèle/ Recherche des besoins 
* vente cuisine et salle de bains 
* Mise en place de la cuisine sur logiciel (carat ) 
* Argumentation et description des produits/ Annonce de prix 
* Prise de mesure/ Mise en place et contrôle des commandes

janv. 2008 / janv. 2010 Cuisiniste
CUISINES SCHMIDT (63)
* Accueil clientèle 
* Création et vente de cuisine/salle de bain 
* Mise en place de la cuisine sur logiciel (in situ) 
* Argumentation et description des produits 
* Prise de mesure

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2002 / juin 2004 Lycée CASANOVA
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/ juin 2003 Formation argumentation produit; Formation cuisiniste en magasin
OKAÏDI; SALM; SCHMIDT Grenoble

sept. 2000 / juin 2002 Lycée LACHAUX

/ juin 2002 NAF NAF

/ BAC PRO Commerce ­ BAC

/ Formation argumentation de vente

/ Formation cuisiniste
Lièpvre et Sélestat

/ BEP Vente Action Marchande ­ BEP

COMPETENCES

Word, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français
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