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Employée commerciale, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / Employée commerciale
INTERMARCHE La Gorgue
Contrôle des dates limites de consommation sur les produits, rangement des bacs 
de commande dans le respect de la chaîne du froid. 
Livraison : accueil et prise en charge du client dans le respect de la charte relation 
clients. 
Préparation des commandes clients à l'aide du terminal informatique portable : 
respect des références commandées et des normes de qualité de préparation. 
Identification des anomalies en termes de packaging ou de qualité de produit, 
retrait conformément aux procédures. 
Remise des commandes aux clients en les déposant dans leur coffre et en 
répondant à leur questions. 
Accueil des clients au drive, renseignement sur les services proposés et orientation 
vers le responsable en cas de problème. 
Prélèvement des articles de la commande en respectant les références et les 
quantités. 
Rangement des produits en zone de stockage. 
Scan des codes­barres avec la douchette. 
Accueil des clients au comptoir et au téléphone.

sept. 2021 / août 2023 Agent de Sécurité
LECLERC Hazebrouck
Interpellation des personnes prises en flagrant délit de vol. 
Surveillance de l'entrée de l'établissement, contrôle visuel du contenu des sacs. 
Réalisation de rondes de surveillance durant les horaires d'ouverture, veille au 
respect du règlement, assistance aux personnes en difficulté. 
Contrôle du bon fonctionnement des installations de sécurité, maintenance de 
premier niveau. 
Détection de l'origine des alarmes incendie et intrusions. 
Réalisation de rondes régulières pour détecter et prévenir toute activité suspecte. 
Surveillance des caméras de sécurité pour identifier les activités suspectes et 
incidents potentiels.

avr. 2020 / Stagiaire
TORANN ­ AUCHAN Villeneuve d'Ascq
Réalisation de rondes de surveillance durant les horaires d'ouverture, veille au 
respect du règlement, assistance aux personnes en difficulté. 
Détection de l'origine des alarmes incendie et intrusions. 
Contrôle du bon fonctionnement des installations de sécurité, maintenance de 
premier niveau. 
Réalisation de rondes régulières pour détecter et prévenir toute activité suspecte.

janv. 2019 / Stagiaire
DEPAEUW Lompret
Édition des accusés de réception et des bons de livraison des commandes afin 
d'éviter tout malentendu. 
Enregistrement et saisie des commandes sur le logiciel de gestion intégré de 
l'entreprise, en vue d'assurer leur suivi électronique.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / août 2023 Institut nicolas barre Armentières
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/ sept. 2022 SST Carte PRO
Institut nicolas barre Armentières

sept. 2019 / juin 2021 Institut nicolas barre Armentières

/ CAP ­ Agent de sécurité ­ CAP

/ Brevet professionnel ­ Alternance

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Mode, cinéma, Secouriste, Musique
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