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Hotesse d'accueil, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2022 / déc. 2022 Hotesse d'accueil
NATURE ET DECOUVERTES SA Paris, France

Encaissement des clients
Promotion du programme de fidélité aupres des clients

aoiit 2022 / oct. 2022 Equipiére polyvalente de restauration
MCDONALD S VELIZY RESTAURANT Vélizy-Villacoublay, France

Encaissement des clients
Service a table
Préparation et vérification des commandes en cuisine et au comptoir

sept. 2021 / aolit 2022 Assistante d'éducation
College Paul Bert Malakoff, France

Encadrement des éléves lors des temps de récréation, self et études
Traitement des absences et retards via le logiciel Oze
Gestion des entrées et sorties des éléves au portail

aolit 2021 / janv. 2022 Hotesse de caisse
MONOPRIX Issy-les-Moulineaux, France

Opérations d'encaissement, de prélevement et gestion des caisses automatiques
Remboursement client a I'accueil du magasin
Traitement des livraisons

aoiit 2020 / Agente bancaire

CENTRE DE SERVICE STADE DE FRANCE - SOCIETE GENERALE Saint-Denis,
France

Envoi de courriers a des sociétés pour fermeture de comptes de capitaux
Reconnaissance des administrateurs de compte bancaire sur logiciel interne
Vérification de la conformité des comptes et mise a jour des documents obsolétes

janv. 2018 / Secrétaire administrative
MAIRIE DE BAGNEUX Bagneux, France

Mise en forme des contrats de travail pour les vacataires
Création d'affiches avec le logiciel Publisher

févr. 2017 / juin 2017 Agente d'accueil
MAISON CITOYENNE THIERRY EHRARD Bagneux, France
Accueil physique et réception téléphonique
Traitement du courrier et des mails
Inventaire et archivage

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ déc. 2021 Brevet d'Aptitude aux Fonctions d'Animateur (BAFA)
Mairie de Bagneux Bagneux, France

/ juin 2021 BTS Support a I'Action Managériale - BAC+2
Lycée Emmanuel Mounier Chatenay-Malabry, France
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/ juil. 2019 Baccalauréat Professionnel Gestion Administration - BAC
Lycée Louis Dardenne Vanves, France

/ juil. 2018 BEP des Métiers Administratifs - BEP

Lycée Louis Dardenne Vanves, France

COMPETENCES
PACK OFFICE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS
Voyages
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