
******* *****
Permis A & B

** ***** ** *******
FontaineleComte (86240)
**********
*****.*******@*******.**

CONSEILLER SERVICE APRES VENTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / CONSEILLER SERVICE APRES VENTE
MERCEDES
 Accueil clientèle physique et téléphonique  Devis / Facturation / Encaissement 
 Gestion du planning atelier  Vente prestations / accessoires / produits 
 Etablir les OR  Etablir les contrats de prêt de véhicules

oct. 2015 / janv. 2023 GESTIONNAIRE MAGASINS
SOREGIES
Flux logistique 
 Gestion et organisation du magasin principal et des 8 agences 
 Organisation et contrôle de la gestion des stocks (commandes en contrat et hors
contrat, stocks mini/maxi, relances) 
 Suivi des opérations logistiques (réception, expédition, livraison) 
 Gestion du planning des livraisons d'agences, des contrôles des appareils de levage
et énergies renouvelables 
 Organiser, planifier et réaliser les inventaires 
 Organiser le flux d'information dans les différents services 
Performance logistique 
 Réduire les couts 
 Mise en place d'indicateurs de performances 
Relation fournisseurs 
 Echange régulier avec les fournisseurs (négociations de prix, litiges, présentation
nouveaux produits, délais de 
livraison) 
 Suivre et gérer les litiges, les commandes en cours, contrôle qualité des produits 
Gestion ressources humaines 
 Gestion d'équipe (management, animer les réunions de service, organisation selon
les priorités, rappel des règles de 
sécurité et des EPI) 
 Anticiper et définir les besoins humains et technique en lien avec la hiérarchie 
Autre 
 Formateur occasionnel sur le logiciel de gestion 
 Suivi des déchets

juin 2015 / sept. 2015 RESPONSABLE ADJOINT LOGISTIQUE
LEROY MERLIN  GEODIS

août 2014 / nov. 2014 VIVONNE VIANDE

juin 2011 / oct. 2011 Cariste
SOL France
 Préparation de commandes  Préparation de commandes 
 Organisation et gestion des inventaires 
 Gestion d'équipe

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BAC PRO et BEP Comptabilité  BAC

/ BTS Assistant de gestion en alternance  BAC+2
la Maison de la formation de Poitiers
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COMPETENCES

Excel, Word, Microsoft Office, Outlook

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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