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RESPONSABLE COMMERCIALE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / oct. 2022 ENQUETRICE VACATAIRE
QUALISENS
Mission consistant à auditer un magasin optique par visite mystère en 
respectant un scénario détaillé. L'objectif de cet audit doit permettre 
d'analyser si les méthodes commerciales développées par la marque 
sont respectées ainsi que tous les éléments visuels et marketing ont 
bien été mis en application en restituant ces observations dans un 
rapport circonstancié.

mai 2022 / mai 2022 ENQUETRICE VACATAIRE
QUALISENS
Mission consistant à auditer une station service en respectant un 
scénario précis et détaillé, analyser tous les éléments sur place et les 
restituer dans un rapport, rencontrer le personnel aÕn de recueillir un 
maximum d'information sur les éléments commerciaux et le respect 
des règles de sécurité et d'hygiène en remplissant un questionnaire 
circonstancié.

mai 2017 / févr. 2022 RESPONSABLE COMMERCIALE
diag immo 06
­ Responsable vente et encaissement ­ Gestion des stocks et des 
fournisseurs ­ formation nouveaux collaborateurs

août 2016 / avr. 2017 CONSEILLIERE EN IMMOBILIER
ERA NICE
­Développement d'un secteur déÕni par l'agence : responsable de son 
développement et de sa pérennisation avec prospection commerciale 
auprès des particuliers tant sur le terrain que par téléphone puis suivi 
des dossiers jusqu'à la vente auprès du notaire.

oct. 2008 / nov. 2015 GERANTE SARL
S.D.A.C. ­ Sainte Anne (971)
Augmentation CA + 58 % Progression de la marge : +10.60 % 
Négociation nouveaux fournisseurs Elaboration puis obtention appel 
oàre auprèsinstitionnel Contrôle qualité et respect normes en vigueur 
Gestion administrative et comptable

févr. 2003 / févr. 2008 P.D.G. SA HUGUIER ­ Montélier (26120)
Reprise entreprise en diÞculté avec perte ­152 000 ? Développement 
C.A. +46 % atteint en 2007 avec + 2.000.000 ? Déploiement d'un plan de 
communication au sein du point de vente Mise en place nouvelles 
actions commerciales et administrative

mai 1999 / oct. 2002 SUPERVISEUR
CREDIT MUTUEL ­ Grenoble (38000)
Recrutement, animation, gestion d'une équipe 15 collaborateurs ­ 
Service recouvrement créances ­ Mise en place méthodologie travail 
rapport mensuel activité animation de réunions techniques (juridiques 
et informatiques)

mai 1997 / juin 2002 GERANTE
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SARL LOGISTECH ­ CHAMBERY (73000)

juin 1993 / mars 1997 PRESIDENTE
ASSOCIATION MERLIN PINPIN ­ LYON 69006

mars 1990 / févr. 1993 RESPONSABLE REGIONALE
FRANFINANCE ­ LYON 69003

janv. 1989 / févr. 1990 CHARGEE RECOUVREMENT
Cabinet C.E.A.R. ­ 69006 LYON

mai 1986 / déc. 1988 CLERC ASSERMENTEE
Etude Me BRIAND ­ LYON (69003)

juil. 1982 / avr. 1986 Secrétaire juridique
SCP BAYZELON MOIROUD ­ LYON 69002

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2004 Obtention certiÕcat d'applicateur produits phytosanitaires
D.A.P.A.

/ juin 2002 Bac+3, Bac+4 (Licence, Maitrise ou équivalents) ­ FORMATION
PROFESSIONNELLE 6 MOIS; stages théroriques : commercial,
communication, gestion comptable, ­ BAC+4
Groupement des Mousquetaires à BondouÖe (91070)

/ juin 1988 Bac+2 (BTS, DUT ou équivalents); DIPLOME NATIONAL DE PROCEDURE ­
BAC+2
Ecole Nationale de Droit et de Procédure (E.N.P) près les Huissiers de Justice

COMPETENCES

traitement de texte

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Plongée sous marine ­ 4 certiÕcations
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