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Auxiliaire commerciale, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / aujourd’hui Apprentie chargée de recrutement
Adecco

- accueil téléphone

- gestion des visites médicales
- suivi de contrats et signatures
- gestion d'arrét maladie

oct. 2022 / sept. 2024 Chargée RH
EES-CLEMESSY BEAUMONT EN VERON

-Embauches/Sorties

- Gestion et administration du personnel

- Suivi et mise en place d'un plan de formation

- Recrutement et suivi de la campagne d'apprentissage
- Utilisation des réseaux sociaux

déc. 2019 / oct. 2020 Auxiliaire commerciale
CAISSE D'EPARGNE

- Accueil client / proposition commerciale

- Développement portefeuille client (prospection
téléphonique, prise de rendez-vous)

- Reporting d'activité

- Analyse de dossiers de crédits

- Rédaction d'e-mail et de courriers

- Tri, classement, archivage de dossier

sept. 2019 / déc. 2019 Chargée de renfort groupe
BNP PARIBAS

- Analyse de dossiers de crédit immobilier
- Prescription immobiliére

- Propositions commerciales

- Accueil physique et téléphonique client

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2022 / aujourd'hui MASTER MANAGEMENT ET DEVELOPPEMENT DES RESSOURCES
HUMAINES - BAC+5

CESI - ANGOULEME

juil. 2021 / sept. 2022 Bachelor Responsable des Ressources Humaines - BAC+3
CESI - ANGOULEME

/ juin 2019 BTS Négociation Relation Client - BAC+2
Alternance Touraine (Indre-et-Loire, 37)

/ Prise en charge des demandes clients - Proposition de produits et services
- Prise en charge des appels entrant pour EDF Marché des Affaires

Armatis Touraine
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COMPETENCES

microsoft office, open office, libre office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais

CENTRES D'INTERETS

Peinture / Dessins (manga) CEPMO L'Ile d'Oléron, badminton en compétition
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