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Vendeur en téléphonie, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aoiit 2020 / Vendeur en téléphonie
Galerie Syla Brazzaville, Congo

* Connaitre toutes les caractéristiques des article qu'il
vend

* Savoir développer une argumentation de vente solide
et adaptée

* Etre aimable, souriant, et s'exprimer avec aisance

* Etre a l'aise avec les chiffre ( commandes, caisse,
inventaire)

juil. 2019 / Charger d'accueil client
Park and shop Brazzaville, Congo

* Accueillir une clientéle

* Etudier une demande client

* Assurer un accueil téléphonique

* Renseigner le client

* Orienter les personnes selon leur demande

* Contréler I'accés et la circulation des personnes

* Actualiser les informations mises a la disposition du
public

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2024 BTS BANQUE - BAC+2
ESG FINANCE Paris

/ juil. 2020 Groupe Scolaire Eveil Brazzaville, Congo

/ oct. 2019 Baccalauréat scientifique serie "D" - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Lecture, VENTE, NEGOCIATION, Musique, Documentaire, Football, Basketball, Jogging
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