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Responsable de projet IT expert du retail, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / aujourd'hui

janv. 2018 / janv. 2020

janv. 2017 / janv. 2018

janv. 2012 / déc. 2013

janv. 2007 / janv. 2012

janv. 2004 / janv. 2007

Responsable de projet IT
DSI de Habitat

* Mise en place du ticket dématérialisé
* Elaboration du programme Phyagital pour intégration de nouvelles technologies en
magasin

Responsable des projets informatiques
SAFM

* RFP puis pilotage du projet d'implémentation de la gestion commerciale dans I'ERP
Divalto

(CAPEX 1 M€) pour utilisation au siege et dans les agences, avec portail web connecté
au

backoffice pour les clients et les collaborateurs

Responsable de domaine
GACD

* Mise en place et suivi de la TMA

* Encadrement de 2 chefs de projets

Responsable de projet 2013-2017

* RFP puis pilotage du programme d'intégration de I'ERP SAP (CAPEX 2 M€) :
Marketing et commercial pour 3 BU

BDD articles du groupe, centrale d'achats et finance France

Connexion en temps réel du site web Magento d'une BU pour un parcours omnicanal
* Pjlotage du projet d'installation d'un outil de CTI (connexion téléphone et CRMs)

* Pilotage de la mise en place de Microsoft Dynamics CRM pour 1 BU et Salesforce
pour 2 BU

Responsable de domaine

FNAC Oxybul Eveil et Jeux

A la DSI de FNAC Eveil et Jeux / Oxybul filiale d'IdGroup (retail dans 40 magasins et
50% du CA en

VAD)

Responsable de domaine 2012-2013

* Mise en place et suivi de la TMA

* Encadrement de 3 chefs de projet et d'un responsable d'exploitation

Chef de projet

FNAC Oxybul Eveil et Jeux

* Mise en place des fonctions omnicanales : carte fidélité et enseigne multicanales,
élargissement de I'offre en magasin avec des bornes, click'n collect, etc.

* Refonte compléte du systéme d'information avec l'installation de I'ERP GCE
Generix/Auréa

* Refonte des outils de gestion magasin (contréle réception, inventaires et
démarques)

* Changement de version majeure de l'outil d'encaissement

* Rédaction des procédures de l'entreprise et propositions d'optimisations

Chef de projet

Carrefour
* Refonte de l'outil de gestion des commissions des vendeurs en hypermarché

CV référence 1542122 généré par Distrijob le 02/05/2024



DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 Certificat de compétences en gestion de projets complexes - BAC+6 et
plus
Ecole Polytechnique (X Palaiseau)

sept. 2011 / juin 2012 Executive Master en Conduite du changement en entreprise; Diplomé de
Sciences-Po - BAC+5

IEP Paris

sept. 2003 / juin 2004 Mastére Spécialisé en Management des Systémes d'Information Répartis;
Diplomé de I'ESSEC et de I'ENST (Télécom ParisTech); 2éme de
promotion sur 38 - BAC+4

ESSEC et Telecom ParisTech

sept. 2000 / juin 2003  Ingénieur en informatique et réseaux; Diplomé de I'ESIPE (Ecole
Supérieur d'Ingénieurs Paris-Est) - BAC+5

COMPETENCES

ERP, SAP, Magento, Microsoft Dynamics CRM, Salesforce, click'n collect, GCE Generix/Auréa, extranet,
EDI, WMS, flowchart, contractualisation, Merise, UML, Visio, Méga, ITIL, HTML, javascript, PHP, SQL,
Oracle

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

CENTRES D'INTERETS

Jardinage, bricolage
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