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MANAGER, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2009 / févr. 2021 MANAGER
SEPHORA (LUXEMBOURG­METZ)
Gestion et animation d'équipe: 20 personnes 
Gestion de la relation client 
Suivi, analyse et développement du chiffre d'affaires du magasin 
Relais direct de la direction 
Recrutement

janv. 2007 / déc. 2009 RESPONSABLE DE BOUTIQUE
SERGENT MAJOR (PARIS)
Gestion et animation d'équipe: 6 personnes 
Gestion de la relation client 
Suivi, analyse et développement du chiffre d'affaires du magasin 
Relais direct de la direction 
Gestion du stock quotidien et inventaire 
mise en place des actions commerciales préconisées par le siège

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BTS Management des unités commerciales ­ BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

Balades, voyages, boxe
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