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Femme de chambre, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / déc. 2021 Femme de chambre
Hôtel le Nouveu Monde ****, Saint Malo
Contrôler l'état de propreté des chalets 
Intervenir auprès de la clientèle pour des demandes particulières 
Création d'affiches, association Cinelegende, Angers 
manifestations:

janv. 2018 / Serveuse service petit déjeuner
Hôtel Mercure, Angers
Accueillir les clients, 
Réaliser le service en salle 
Veiller à la qualité des produits

janv. 2018 / Stage
Hôtel Mercure, Angers
Tenir à jour le planning des réservations 
Gestion des fonds de caisse et passages de caisse 
Gestion de la facture de l'arrivée au départ du client

janv. 2016 / déc. 2017 Assistant Manager
KFC, Angers
Aider aux managers,formation des nouveaux equipiers

janv. 2014 / janv. 2016 Équipier polyvalent
KFC , Angers
Accueillir les clients, prendre les commandes 
Réaliser le service en salle 
Veiller à la qualité des produits 
Effectuer les encaissements

janv. 2013 / janv. 2014 Photographe bénévole
Creactivitae, Dinan
Réaliser des photos pendant les événements de l'organisation

janv. 2011 / déc. 2012 Conseiller en crédits
Société Aspiro, Varsovie
Vendre les produits financiers à partir d'une liste type 
Saisie informatique des opérations demandées par le client 
Ouvrir les comptes et les crédits

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2018 Assistant Manager TourismeHôtellerieRestauration  BAC+2
Chambre de Commerce et d'Industrie niveau BTS,Angers

sept. 2011 / juin 2012 1ère année de Psychologie
Université de Varsovie

sept. 2007 / juin 2010 BAC Général Polonais  BAC
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Ecole d'administration et d'économie  Pruszkow

COMPETENCES

Microsoft Office, Photoshop, Adobe Premiere PRO, Illustrator, OPERA, hotelier

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Polonais Bilingue

Français Courant
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