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SERVEUSE/CHEF DE RANG, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2023 / SERVEUSE/CHEF DE RANG
BAILA PIZZA, POITIERS
accueil des clients, prise de commande, service au bar, entretient des locaux,
réalisation et 
vérification des opérations d'encaissement, service a table en fonction des normes de 
l'établissement, écoute du client, adaptation du déroulement du service en fonction
des 
contraintes simultanées de a salle et de la cuisine

oct. 2022 / nov. 2022 LEADER, PITAYA, POITIERS
assurer la fermeture du restaurant, gérer l'équipe avant et après l'arrivé du
responsable, 
préparation des plats, réaliser les encaissements, responsable de la propreté et
entretient 
des locaux

janv. 2021 / déc. 2022 ASSISTANTE DE DIRECTION
LÉON DE BRUXELLES, POITIERS
assurer l'ouverture et la fermeture du restaurant, prendre en charge les clients,
assurer le bon 
déroulement du service, responsable des commandes des caisses, gérer l'équipe avant
et 
après l'arrivé du responsable, responsable de la propreté et entretien des locaux, faire 
remonter les informations, responsable de l'application des normes de service,
participer à la 
formation du personnel de salle

janv. 2019 / janv. 2021 SERVEUSE
LÉON DE BRUXELLES, POITIERS
accueil des clients, prise de commande, service au bar, entretient des locaux,
réalisation et 
vérification des opérations d'encaissement, service a table en fonction des normes de 
l'établissement, écoute du client

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 niveau Baccalauréat Professionnel en Gestion Administration avec stage
de six semaines  BAC
Lycée SaintJacques de Compostelle; Cabinet de la région Nouvelle Aquitaine
et Citroën Poitiers Sud

sept. 2014 / juin 2015 Formation Transport Logistique en alternance
AFTRAL, Poitiers; INEO SYSTRANS à Chasseneuil dû Poitou

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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