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HÔTESSE DE CAISSE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2012 / mars 2019 Commerciale
TEMCO EUROCLEAN
besoins du client, établir un contrat de vente / un devis, conseiller 
le client et le fidéliser, transmettre les informations en interne lors 
de réunions, et suivi du chantier (satisfaction client)

oct. 2009 / avr. 2012 Assistante commerciale
INNOCLEAN
prise de rendez­vous et établissement contrat

sept. 2008 / août 2009 BNP PARIBAS Luxembourg
vérification notes de frais employés, ...

août 2007 / août 2008 Hôtesse d'accueil et standardiste
BNP PARIBAS Luxembourg
physique

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 2007 BNP PARIBAS Luxembourg

/ juin 2007 BTS Assistante Secrétaire Trilingue ­ BAC+2
Lycée Robert Schuman de Metz

/ févr. 2007 BNP PARIBAS Luxembourg

/ févr. 2006 AXA Assurances Luxembourg

/ juin 2004 BAC STT section Administrative ­ BAC
Lycée Colbert de Thionville

/ juin 1999 Brevet National des Collèges
collège Charlemagne de Thionville

COMPETENCES

Word, Excel, PowerPoint, Access

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Bilingue

Allemand Elémentaire

Italien Bilingue

Polonais Bilingue
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Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Bricolage
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