
***** *****
04/10/1968 (55 ans)
Nationalité Belge
Marié

Mons (30340)
************
**********@*****.**

Directeur  Gérant, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2012 / juin 2023 Directeur
MATCH

mai 2012 / juin 2023 MATCH
1.250 m2 * 30 personnes

mai 2012 / sept. 2012 Adjoint au Directeur
MATCH

nov. 2011 / avr. 2012 Gérant
PROXY DELHAIZE

mai 2009 / oct. 2011 Gérant
AD DELHAIZE

mai 2007 / avr. 2009 Gérant
CHAMPION

avr. 2000 / avr. 2009 CHAMPION

avr. 2000 / mai 2007 Adjoint au Gérant
CHAMPION

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1995 / juin 1999 Niveau Baccalauréat en Marketing
ICET, Mons

sept. 1991 / juin 1994 Candidature en Sciences Économiques (2 ans)
Université de l'État, Mons

COMPETENCES

Excel, Windows, Word
• Analyser les données financières et statistiques, les budgets
• Déployer la stratégie commerciale et marketing de l’enseigne
• Développer des actions propres ou avec des fournisseurs
• Fidéliser la clientèle, traiter les demandes et les plaintes des clients
• Piloter les opérations au quotidien et solutionner les imprévus
• Gérer les coûts, les démarques connues ou inconnues
• Superviser le contrôle des stocks et les politiques de prix
• Maximiser la rentabilité pour atteindre les objectifs de vente
• Veiller au respect des normes HACCP, ainsi que des règles de santé
et de sécurité au travail
• Recruter, superviser, former et évaluer le personnel
• Maintenir de bons rapports avec les syndicats
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Français Courant

CENTRES D'INTERETS

Bricolage, natation, lecture
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