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HÔTESSE D'ACCUEIL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2019 / Hôtesse d'accueil
Hair Ibis ­ Franck Provost
Travail uniquement le samedi: Accueil physique et 
téléphonique des clients (H / F). Installation selon leur 
demande . Encaissements. Edition des devis. Gestion des 
prises de rendez­vous sur internet

sept. 2016 / avr. 2018 Garde

Prise en charge de 2 enfants (4 et 7 ans) à la sortie 
d'école: Goûter, aide aux devoirs, douche, 
accompagnement aux activités extra scolaires.

déc. 2012 / sept. 2014 Gouvernante

Prise en charge de 2 enfants (4 mois et 3 ans au premier 
jour) de 8h à 19h30.

janv. 2009 / oct. 2010 Hôtesse d'accueil
The Inner Art Gallery
Ouverture et fermeture de la galerie d'art. Mise en place 
des expositions. Préparation des vernissages 
(invitations, buffet, etc...) Accueil des visiteurs (groupes 
et individuels). Renseignements sur les tableaux et les 
artistes (biographies). Conseils et prise de commandes 
pour les encadrements. Encaissement de ventes. Tenue 
de la caisse.

févr. 2008 / sept. 2008 Graphiste
Scotts Sports and Awards
Entreprise de conception, réalisation, vente de trophées, 
médailles, plaques et gravage Accueil des clients, 
conseils sur les produits et services, prise des 
commandes ­ Renseignements téléphoniques

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2008 CAP, BEP ou équivalent ­ Formation Bureautique Word ­ Excel ­
Powerpoint; Photoshop; Publisher ­ Coral ­ CAP

/ juin 2001 2nd ou 1ère achevée ­ Equivalent Bac Business (Anglophone) ­ BAC

COMPETENCES

Word, Excel, Powerpoint, Photoshop

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
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