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Employé polyvalent, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / nov. 2022 Employé polyvalent
Le kiosque du boucher
­ Accueil des clients 
­ Prise des commandes 
­ Encaissement des clients 
­ Préparation des commandes 
­ Nettoyage quotidien de la salle

avr. 2022 / mai 2022 Chargé d'assistance
Europassistance
­ Gérer des appels entrants et sortants 
­ Suivi d'appel et de dossier 
­ Répondre au besoins des clients et leurs apporter une 
aide immédiate 
­ Faire preuve d'empathie

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 Baccalauréats ­ BAC
Emmanuel Mounier

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Allemand Elémentaire

Français

Arabe Bilingue
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