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RESPONSABLE DE RAYON BAZAR, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / CHEF DE BASE BATEAUX DE CROISIERE
CONSTANCE LOCATION ­ NICOLS ETATS DES LIEUX ­ PRISE DE CAUTIONS
Aigues­Mortes (30)
NAUTIDOM ­OUTREMER CATAMARANS POLYVALENCE 
Depuis Janvier 2021 
CHEF DE BASE BATEAUX DE CROISIERE RECEPTION CLIENTS ­ ANALYSE DES
CONTRATS 
CONSTANCE LOCATION ­ NICOLS ETATS DES LIEUX ­ PRISE DE CAUTIONS 
Aigues­Mortes (30) VENTES ADDITIONNELLES ­ FORMATIONS CLIENTS 
Accueil clientèle internationale, CONTROLE TECHNIQUE ET ENTRETIEN DES BATEAUX 
Gestion de la base MISE EN PLACE ET REDACTION PROTOCOLES CLIENTS 
AUGMENTATION DU TAUX DE GESTION DES PANNES ET DEPANNAGES SUR SITE 
SATISFACTION CLIENT DE 74% A 92% GESTION DES CONFLITS 
EN UNE SAISON CLIENTELE ETRANGERE ­ PRESTATIONS HOTELIERES

févr. 2019 / août 2020 RESTAURATEUR
Agglomération d'Alès (30)
De la conception d'un restaurant RELATION CLIENTELE ­RESEAUX SOCIAUX 
à la gestion d'une entreprise REDACTION DE DEVIS GROUPE ­ EVENEMENTIEL 
GESTION RELATION FOURNISSEURS 
3 restaurants et 1 bar entre 1998 et 2017 GESTION DE PERSONNEL 
Agglomération d'Alès (30) PERMIS D'EXPLOITATION ET FORMATION HACCP 
­Pizzéria La Fontaine 1998 GESTION DE L'ETABLISSEMENT 
­Le Café du Lycée 2003 CONCEPTION DES PLANS (2 RESTOS 2007 ET 2011) 
­L'entrée des Artistes 2008 REALISATION DES TRAVAUX en quasi­solo 
­Le Mas des Artistes 2012 VALIDATION AVEC LES SERVICES VETERINAIRES 
Entre 0 et 7 salariés 

FORMATION AGENT DE MAINTENACE DECOUVERTE ET ADAPTATION TECHNIQUES
NAUTIQUES 
NAUTIQUE INM LE GRAU DU ROI EMPLOI IMMÉDIAT A L'ISSUE 
SEPTEMBRE 2018 A FEVRIER 2019 
AGENT COMMERCIAL IMMOBILIER DEMARCHAGE CLIENTS ET PROSPECTS 
CESSION DE FONDS DE COMMERCES ACCOMPAGNEMENT VENDEURS ET ACQUEREURS
Processimmo le triangle ANALYSE DES ERP

janv. 2007 / déc. 2009 Réserviste
Feu vert 30100 ales

janv. 2006 / déc. 2017 VENDEUR MAGASINIER
Feu vert 30100 ales
34000 Montpellier ­ 2017 B TO B UNIQUEMENT 
VENDEUR MAGASINIER CONSEIL ET VENTE SECTEUR AUTOMOBILE 
GMS SECTEUR AUTOMOBILE RELATION AVEC L'ATELIER MECANIQUE 
Feu vert 30100 ales ­ 2006 
VENDEUR EN ALTERNANCE OBTENTION BAC PRO COMMERCE MENTION BIEN 
GMS EQUIPEMENT FOYER IFC AVIGNON 
Darty 30100 Alès 1996­1998 
GENDARMERIE RIGUEUR ET RESPECT DE LA HIERARCHIE 
Gendarme Auxiliaire de 1994 à 1996 MAITRISE DE SOI

DIPLOMES ET FORMATIONS
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/ juin 1998 BAC PRO COMMERCE ­ BAC
IFC AVIGNON EN ALTERNANCE

sept. 1993 / juin 1994 BTA ESPACES VERTS
LEPA VALDOIE (90)

COMPETENCES

ERP, WORD, EXCEL, POWERPOINT

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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