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Vendeur, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / mai 2022 Vendeur
Celio

* Pliage et rangement des vétements sur les
présentoirs et les rayons.

* Accompagnement des clients dans leurs achats,
remise de conseils personnalisés, présentation de
produits correspondant a leurs critéres de

recherche.

* Gestion des opérations d'encaissement, édition des
tickets et des factures, enregistrement des bons de
réduction.

* Remboursement des paiements pour les articles
retournés, gestion des échanges, offre de bons
d'achat pour obtenir la satisfaction du client.

* Présentation des avantages et du systeme de cumul
des points, enregistrement des inscriptions dans le
fichier clients.

* Ecoute des besoins et des désirs des clients pour
identifier et recommander des produits optimaux.

janv. 2020 / nov. 2020 Logisticien
Transgarden

* Organisation des flux de marchandises, dans le
respect des délais impartis et dans une optique
d'optimisation des codts.

* Coordination de I'expédition des produits finis :

traitement des commandes des clients, transfert des
produits, emballage et transport.

* Contréle du respect des procédures administratives
et réglementaires relatives a I'import/export de
marchandises.

mars 2019 / avr. 2019 Vendeur
Franprix
* Réception des arrivages de marchandises,
vérification de leur état, signalement et mise a
I"écart des produits détériorés, rangement des
articles dans le stock et dans le magasin.
* Utilisation du logiciel de vente pour rechercher une
référence produit, information des clients sur leur
disponibilité en magasin.
* Mise en rayon et création de visuels attractifs,
valorisation des articles phares et des nouvelles
collections, balisage et affichage des prix,
réassortiment selon les besoins.
* Gestion des opérations d'encaissement, édition des
tickets.

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2017 / juil. 2019 Bac pro : Logistique et Transport - BAC
Martin Nadaud Paris, 75

sept. 2013 / juil. 2017 BEP : Logistique et transport - BEP

Collége international Honoré de Balzac Paris, 75

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Francais Elémentaire
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