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Responsable achats/Chef de produit, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / déc. 2022 Chargée du déploiement commercial France & Europe
Egoodfoodshop.fr

Principales responsabilités :

Gestion CRM

Encadrement des télévendeurs

Gestion portefeuille clients Btob

Mise en place de la stratégie commerciale & marketing digital
Gestion du budget publicitaire (Facebook ads)

Rédaction brief a destination des prestataires

Suivi des commandes et livraison

Gestion du service client

Principaux résultats :

Atteinte de I'objectif de test de I'opportunité du marché Européen
en générant plus de 200 nouveaux clients Btob

déc. 2015 / Responsable achats/Chef de produit
Egoodfoodshop.fr

Principales responsabilités :

Elaboration et sélection d'une gamme de produit d'épicerie fine
Gestion du budget achat

Gestion du portefeuille fournisseurs

Assurance qualité produit

Rédaction des fiches produits

Gestion du stock (invendus /réapprovisionnements / flux de
commandes)

Analyse des performances produits

Elaboration de la stratégie commerciale en vente directe
Gestion du service client

Principaux résultats :

Un catalogue de plus de 500 références et 50 fournisseurs.
Collaboration avec I'ambassade du Maroc a Paris

Qualité des produits notée 4,95/5

DIPLOMES ET FORMATIONS
sept. 2008 / déc. 2013 Diplome d'ingénieur en agroalimentaire & santé, spécialité prévention

alimentaire et santé humaine - BAC+5
Institut polytechnique Lasalle Beauvais

COMPETENCES

Analyse des données, Facebook ads, iWork, magento, shopify, Trello

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Bilingue
Francais Bilingue
Arabe Bilingue
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