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Chargée de clientele, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / juil. 2023 Chargée de clientele
EDENRED

Répondre aux questions des clients, les orienter dans les
démarches a effectuer et les fidéliser gréce a un service
client de qualité.

juin 2020 / déc. 2021 Chargé d'assistance
AXA

Réceptionner les appels des assurés et analyser la
situation dans laquelle se trouvent les clients afin
d'organiser et coordonner les prestations d'assistance
les plus adaptés. Tout cela en coordonnant

févr. 2018 / déc. 2019 Recruteur de donateurs
Paris

Cause a effet

Recruteur de donateurs

Paris

Février 2018 - Décembre 2019

Réaliser, au sein d'une équipe, des campagnes de
collecte de fonds dans le but de trouver de nouveaux
donateurs au profit de diverses associations caritatives :
Amnesty International ; WWF ; Médecin du monde ...
Disponibilités

JEUDI (8H - 12H)

VENDREDI

SAMEDI
DIMANCHE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Licence de Cinéma - BAC+3

/ BACL - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Sport de combat, Littérature, Cinéma
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