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23/08/1974 (49 ans)
Nationalité Francaise
marié

Permis oui
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MANAGER, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / déc. 2019 MANAGER
FOIR'FOUILLE La Croisette

* Gestion de Magasin : Chiffre d'Affaire 4M€

* 15 000 références (250 000 - 300 000 produits)
* Garant du respect des procédures de I'enseigne

* Merchandising

* Tenue du magasin

* Mise en place de nouvelles procédures

* Garant du bon accueil client

* Fluidité caisse

* Délégation aux Adjoints et Superviseurs

* Gestion du Staff

* Formation

* Recrutement

* Meeting journalier Encadrants

* Meeting journalier Staff

* Sensibiliser le staff au CA

* Débriefe de la veille

* Briefing sur les tdches du jour et a venir
* Planning

* Fédérer les équipes

* Gestion des conflits

* Actions centrées sur l'accueil client
* Dynamiser les équipes

* Suivi et analyse du résultat

* Prévisionnel

* Analyse quotidien du CA

* Développement du CA

* Suivi du panier moyen, et des indices de ventes
* Compte - Rendu hebdomadaire au CEO

* Logistique

* Réception et contréle marchandise

* Gestion de la rotation du stock

* Mise en place de nouvelles procédures

* Optimisation du Store

* Gestion des défectueux et retours fournisseurs
* Interlocuteur privilégié des transporteurs

* Relation Client (principale priorité)

* Formation du staff a I' accueil client
* Contréle de la surface de vente

* Gestion des litiges clients

mai 2015 / mai 2017 Fondateur et gérant
Kid's Center Destock COULOMMIERS

Magasin de puériculture d'occasion
Gestion de magasin

achat/vente

merchandising

janv. 2012 / déc. 2015 DIRECTEUR DE MAGASINS Grande Surface
LIDL
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janv. 2005 / janv. 2012

janv. 2003 / déc. 2004

janv. 1993 / déc. 2001

* Gestion de magasin de 600 - 1400 m2 : Chiffre D'Affaire 7M€
* Merchandising

* Tenue du magasin

* Mise en place de procédure

* Fluidité Caisse

* Gestion des erreurs caisses

* Gestion des équipes

* Recrutement et Formation
* Planning

* Réunion quotidienne

* Gestion des conflits

* Analyse du Résultat
* Prévisionnel de ventes
* Développement du CA

* Logistique

* Gestion des stocks et de la rotation

* Mise en place des manifestations (promotions...)

* Passation des commandes quotidiennes ( produits frais et secs)
* Réception et contréle de marchandise

* Gestion des retours fournisseurs

* Inventaires

RESPONSABLE APPROVISONNEMENT
DIFFUSION ROSICRUCIENNE

* Commandes

* Réassorts

* Inventaire

* Gestion du portefeuille fournisseurs et Comptabilité (facturation et avoirs)
* Participations aux salons de Bien étre

RESPONSABLE APPROVISONNEMENT
INTERMARCHE
* Dispatching des commandes aux Préparateurs

RESPONSABLE APPROVISIONNEMENT
LIBRAIRIE DE L'INCONNU

* Suivi du portefeuille fournisseurs
* Gestion des Stocks ( Achats ,Réassorts et Inventaire)
* Vente ,Catalogues et Gestion des commandes clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1992 / mai 1995

COMPETENCES

Gestion centre de profit
manager d'équipe
animation
merchandising
commande réassort
controle réception
retour fournisseur
gestion conflit
caisse

recrutement
formation

planning

suvi CA
prévisionnel

BEP Electrotechnique - BEP
Clément Ader

suivi portefeuille fournisseurs

gestion stock

optimisation stock/réserve

leadership
fédérateur
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Voyages, Cinéma, Randonnée, Egypte Antique
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