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RESPONSABLE MAGASIN, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / RESPONSABLE MAGASIN
SAA | AIX EN PROVENCE

* Pilotage efficace de la ges@on des stocks, opOmisant la disponibilité des produits.
* Accroissement du chiffre d'affaires annuel de 20% via l'implémentaBon de
stratégies

marke6ng percutantes.

* Maitrise de la négociaBon avec les fournisseurs, parvenant a une réducon des
codts

d'achat de 10%.

* Développement et déploiement d'un programme de fidélisaBon client, renforcant la
réten6on et la saBsfacBon.

* Promo®©on d'iniBaBves éco-responsables, contribuant a I'amélioraBon posibve de
I'image de marque.

sept. 2019 / janv. 2023 MANAGER RESTAURATION
GRILL'S | AIX EN PROVENCE
* GesBonnaire aguerri en restaura®on rapide, spécialisé dans I'op&misaBon
opéraBonnelle et le respect rigoureux des échéances et standards.
* Innovateur proac6f, proposant des stratégies créabves pour améliorer
con6nuellement
le service et I'expérience client.

janv. 2019 / juil. 2019  ANIMATEUR TELEPHONIQUE
E3D ENVIRONEMENT | AIX EN PROVENCE

* Expert en dynamique d'équipe, catalyseur d'une synergie performante.
* Excellence en gesGon et planificaBon de taches, assurant une producbvité
maximale.

avr. 2018 / sept. 2018 TELECONSEILLER TECHNIQUE
FREE | CASABLANCA
* Communicateur aguerri, expert en gesGon des interacons avec les parbes
prenantes,
avec une ap6tude marquée pour la clarificaBon des probléma6gques et I'analyse
causale.
* Ecoute acOve des besoins clients, garan6ssant des réponses sur-mesure et une
saBsfacOon opOmale.

juin 2017 / sept. 2017  CABINET HOUSE CCA | CASABLANCA
STAGE : SERVICE COMPTABILITE

CABINET HOUSE CCA | CASABLANCA
JUIN 2017 - SEPT. 2017

* GesBon efficace des crises en respectant scrupuleusement les normes et procédures
comptables établies.

* Collabora®on proac6ve au sein de I'équipe pour une planificaBon opbmale des
taches.

avr. 2017 / juin 2017 STAGE
AL OMRANE | CASABLANCA

* Pilotage financier rigoureux par l'analyse et I'opGmisaGon des documents financiers.
* Interface proac6ve entre les départements internes et partenaires externes pour
fluidifier la communica®on financiere.
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* Flabora©on et diffusion de reporébngs mensuels précis, renforcant la prise de
décision

stratégique.

* GesOon dynamique des relaBons bancaires et fiscales, garanBssant la conformité et
la

performance financiére.

STAGE : GESTION DES STOCKS

janv. 2016 / aoiit 2016 JUIL.
ocCP

* Op6misaBon de la supply chain par une geson proacbve des commandes et
résoluGon
efficace des incidents fournisseurs.

janv. 2015 / mai 2015 SERVICE ADMINISTRATIF

MCC LABORATOIRE DE METROLOGIE ET D'INSTRUMENTATION | MOHAMMEDIA
JANV

* Collabora®on proac6ve et dynamique au sein d'équipes, op@misant le partage
d'idées

et la synergie des efforts dans le respect des normes organisa©onnelles.

* AssimilaGon rapide de nouvelles compétences gréce a une exploitaBon efficace des
ressources informa6éves.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 - BAC+3
MERKURE BUSINESS SCHOOL | AIX EN PROVENCE

/ juin 2019 LICENCE; AIX EN PROVENCE - BAC+3
UNIVERSITE D'AIX-MARSEILLE

/ Bachelor spécialisé en Commerce et Marke®Ong Digital, intégrant les
compétences clés en stratégie de vente, SEO/SEM, et analyse de
données - BAC+3

/ MASTER - BAC+4
ICADEMIE | AIX EN PROVENCE

/ Licence en Management des Affaires et Commerce Interna®onal -
ExperOse en stratégies commerciales globales et ges®on d'entreprise
innovante - BAC+3

COMPETENCES
analyse de données
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francgais

CENTRES D'INTERETS

nataBon, randonnée, lecture, Romans & actualités
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