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Ambitieuse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / La Chocolaterie AlexOlivier

janv. 2015 / janv. 2022 Assistante de Direction­Secrétaire
Fm Logistic

janv. 2009 / déc. 2014 Opératrice de saisie
Soflog
(Dossier SHEPORA), kuehne+Nagel.

janv. 2005 / déc. 2008 Vendeuse
Auchan
Champion, Leader Price, FootLocker, Patrice Bréal, Julien 
Dorcel.

/ SECRETAIRE
Auchan
COMPETENCES SECRETAIRE: Suivi des livraisons transport, Suivi 
des litiges transport, Pesée des camions, Communications, 
Préparation de réunion, Gestion des commandes, Gestion des 
stocks, Gestion des déplacements, Facturations, Gestion des 
réclamations, Gestion des conflits. 

COMPETENCES LOGISTIQUE: Conditionnements sur ligne, 
Réapprovisionnements, contrôles qualité, Gestion des 
conditions de rendement, Manutentions, Maintenances, 
nettoyages, Former et informer son équipe, Opératrice de 
saisie, préparations de commande. 

COMPETENCES HOTESSE D'ACCUEIL ­ VENTE: Technique de 
vente, Renseignement client, Gestion de conflit, Gestion de la 
base de données client, Commande fournisseur, Assurer un 
service après vente, Encaissement.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ CAP Vente Option Alimentaire ­ CAP
CFA de l'Agglomération Orléanaise

/ Niveau BAC) Secrétaire ­ Comptable ­ BAC
Centre de Formation Continue Sainte Croix Saint Euverte

COMPETENCES

base de données client, LOGICIELS Microsoft, office, Outlook

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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CENTRES D'INTERETS

Musique, Chanter, Cuisine, Sport
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