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AGENT DE SERVICE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / juil. 2022 PROMAN SITE TRIGO ­ MULHOUSE
* Identification des besoins en écoutant attentivement les demandes 
formulées et les spécificités de l'environnement. 
* Application des normes en vigueur, du règlement intérieur et des 
procédures de l'entreprise. 
* Définition claire des problèmes rencontrés et identification des causes.

sept. 2021 / oct. 2021 AGENT DE SERVICE
SYSTEME ALSACIEN SERVICES
* Réalisation de travaux de maintenance de premier niveau. 
* Signalement des équipements défectueux repérés lors du nettoyage, 
transmission du rapport au service concerné. 
* Désinfection des locaux limitant les risques de contamination du 
personnel.

juin 2021 / août 2021 VENDEUSE
RELAY CASINO ­ AEROPORT BALE MULHOUSE
* Mise en place et promotion des opérations commerciales (animations, 
soldes, promotions), aménagement des rayons selon le plan de 
merchandising. 

* Réalisation des objectifs mensuels de vente à 100 %. 
* Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse. 
* Accueil des clients, réponse à leurs demandes de renseignements avec 
efficacité et courtoisie. 
* Suivi régulier des stocks, établissement et suivi des commandes. 

* Réalisation de vitrines et création de visuels attractifs. 
* Étiquetage et pose des antivols. 
* Rangement et entretien des rayons et des espaces de vente. 
* Approvisionnement, rangement et réassortiment des rayons selon les 
besoins, balisage et affichage des prix. 

* Utilisation du logiciel de vente pour rechercher une référence produit, 
information des clients sur leur disponibilité en magasin. 
* Réalisation des inventaires. 
* Gestion des retours, échanges et remboursement. 
* Mise en paquets des achats clients, emballage et protection des articles 
fragiles, confection de paquets cadeaux.

juil. 2017 / août 2017 AGENT DENTRETIEN
CAMPING LE NAVARRE ­ VIAS
des lieux des mobilhome pour les arriver et départ des clients 
* Attention particulière portée à la planification des tâches et 
établissement de plannings. 
* Application rigoureuse du règlement intérieur et des procédures de 
l'entreprise.

janv. 2017 / juin 2018 GEFCO SITE PSA MULHOUSE
* Stationner les véhicules sortis de chaine sur leurs emplacements 
parking puiscontrôler le véhicule

juin 2016 / juin 2016 agent de fabrication
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FABRICATION ­ BEYER
* Réalisation des contrôles qualité pour vérifier la conformité des pièces 
produites, identification des défauts et retrait des éléments nonconformes, 
renseignement des fiches de suivi. 
* Approvisionnement de la machine en matières premières selon les 
besoins, réglage d'après les ordres de fabrication, veille au bon 
déroulement des opérations. 
* Maintenance des équipements de l'atelier afin de contrôler leur bon 
fonctionnement, conduite des tests et des vérifications, signalement des 
anomalies rencontrées.

févr. 2016 / juil. 2016 FABRICATION ­ BEYER
* Nettoyage du poste trie des fruits en saisons mettre en place les verres 
emballerles confiture sous coffret préparation de box pour magasin

févr. 2016 / avr. 2016 agent de fabrication
ABTEY ­ HEIMSBRUNN
* Réalisation des contrôles qualité pour vérifier la conformité des pièces 
produites, identification des défauts et retrait des éléments nonconformes, 
renseignement des fiches de suivi. 
* Approvisionnement de la machine en matières premières selon les 
besoins, réglage d'après les ordres de fabrication, veille au bon 
déroulement des opérations. 
* Maintenance des équipements de l'atelier afin de contrôler leur bon 
fonctionnement, conduite des tests et des vérifications, signalement des 
anomalies rencontrées.

déc. 2008 / déc. 2008 vendeuse

sept. 2003 / déc. 2003 vendeuse
Jennifer

sept. 2002 / mars 2003 Agent de production agroalimentaire
ABTEY ­ HEIMSBRUNN

juin 2002 / juil. 2002 vendeuse
JENNIFER ­ MULHOUSE
encaissement 
* Mise en place et promotion des opérations commerciales (animations, 
soldes, promotions), aménagement des rayons selon le plan de 
merchandising. 
* Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse. 
* Accueil des clients, réponse à leurs demandes de renseignements avec 
efficacité et courtoisie. 
* Stockage des marchandises en réserve suivant le système d'organisation. 
* Rangement et entretien des rayons et des espaces de vente. 
* Étiquetage et pose des antivols.

janv. 1997 / NIVEAU BEP BIO­SERVICE, COLLECTIVITE 
* Identification des besoins en écoutant attentivement les demandes 
formulées et les spécificités de l'environnement.

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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