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DIRECTEUR DE MAGASIN EN ALTERNANCE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / DIRECTEUR DE MAGASIN EN ALTERNANCE
Auchan Supermarché Talence Gallieni
Seconder et accompagner le directeur du magasin dans l'animation, l'encadrement et
le 
développement de l'équipe  Identifier les problèmes potentiels, proposer des
solutions et suivre le 
plan d'action  Analyse des chiffres et suivi des chiffres  Participer à l'élaboration des
politiques et 
choix stratégiques pour développer le chiffre d'affaires et la rentabilité du magasin 
Garantir le 
respect des procédures  Participation aux réunions entre les directeur et le DO  Se
tenir informé 
de la concurrence et de l'évolution du marché  Respecter et faire respecter les
obligations légales et 
conventionnelles  Entretiens des relations avec les fournisseurs et les partenaires
locaux.

août 2021 / sept. 2022 MANAGER DE RAYON PGC EN ALTERNANCE
Auchan Supermarché Talence Gallieni
Assurer la dynamique commerciale des rayons  Garantir la satisfaction des clients 
Favoriser le 
développement des compétences des collaborateurs  Analyse et suivi des indicateurs
commerciaux  
Développement et optimisation du chiffre d'affaires Fidélisation de la clientèle 
Animation du point 
de vente  Gestion des stocks et des inventaires

juin 2018 / août 2021 RESPONSABLE D'ÉQUIPE ÉTUDIANT LIGNE DE CAISSE
Auchan Supermarché Talence Gambetta
Accueil téléphonique  Examen et résolution des différences entre les informations
comptables et les 
tiroirs caisse  Maintien du niveau de satisfaction des clients  Gestion des crises 
Gestion des 
retours et des remboursements  Fermeture et ouverture de magasin  Réalisation
quotidienne des 
opérations comptables liées à l'encaissement. Encadrer et animer l'équipe caisse.

août 2017 / MAGASINIER
CERP ROUEN
Traitement des commandes  Gestion des stocks  Réception et contrôle des
marchandises  
Validation des commandes et suivi logistique  Gestion de l'inventaire  Organisation
de l'entrepôt  
Respect des procédures d'hygiéne et de sécurité.

juil. 2014 / août 2014 ASSISTANT ADMINISTRATIF
Orange telecom
Organiser et planifier les rdv  Gérer le courrier  Prise en charge et suivi complet de
dossiers  
Recommandations de changements à apporter aux processus existant afin d'améliorer
la précision, 
l'efficacité et la réactivité du service clients.
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DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Baccalauréat serie littéraire  BAC
LYCÉE MODERNE DE DAKAR (SENEGAL)

/  BAC+3
UNIVERSITE DE BORDEAUX MONTESQUIEU

COMPETENCES

EXCEL, Powerpoint, WORD, informations comptables

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

basket, musculation, Voyages, Bénévolat
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