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29/08/1983 (40 ans)
Mariée, 2 enfants
Permis B
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Assistante de direction (Manager), Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / aujourd'hui Vendeuse gondoliere
Fresh Soultz
Montage des rayons, approvisionnements, manutentions marchandises,

mars 2006 / Assistante de direction (Manager)
Mc Donald's COLMAR

* Gestion et coach d'une équipe de 20 personnes en période de « rush »
* Responsable formation au sein de I'équipe
* Responsable horaires équpiers

juin 2005 / sept. 2005 Secrétaire Polyvalente
COUTEL MULHOUSE

* Gestion, traitement et envoi des commandes Internet
* Gestion du site Internet de I'entreprise

* Traitement des litiges clients

* Gestion des mails

* Accueil téléphonique

* Divers travaux de secrétariat

juil. 2004 / sept. 2004 Equipiere
Mc Donald's CERNAY

* Prise de commandes des clients en caisse
* Prise de commandes des clients au "Drive"
* Entretien de la salle

juil. 1999 / déc. 2003 Secrétaire

APA MULHOUSE

* Accueil téléphonique
* Gestion planning aide a domicile

DIPLOMES ET FORMATIONS
sept. 2003 / juin 2005 LYCEE POLYVALENT FREDERIC KIRSCHLEGER; MUNSTER

/ BTS Assistante de Gestion de PME-PMI - BAC+2

COMPETENCES

Excel, Access, Publisher, PowerPoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Allemand Courant
Francgais
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CENTRES D'INTERETS

Vélo, lecture, peinture, marche
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