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Chargé de clientele, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / avr. 2022

juin 2019 / févr. 2022

janv. 2019 /

sept. 2017 /

Chargé de clientéle
Contralco

* Gestion d'un portefeuille clients - phoning

* Saisie des devis, commandes et suivis

* Suivi des litiges - Prospection - Force de proposition
Equipier de vente

Carrefour SPDC

* Gestion des retours du secteur de la « Culture »
* Vente & Gestion de la Relation/Client.

* Réassort et entretiens des rayons.

* Transféré au Drive depuis la crise sanitaire pour
soutenir I'augmentation des commandes.

Stagiaire

Crédit Agricole Touraine Poitou

* Accueil et missions connexes, Gestion de la
Relation/Client.

* Réalisation de tdches en autonomie.

* Info-Graphisme : flyers et invitations AG.

Président
EEL - So Guadeloupe !

* « Prix Entreprendre en Lycée 2018 », actuel exercice
de président d'une mini-entreprise locale.

* Organiser, Informer, Déléguer, Contréler, Orienter.

* Chargé de Marketing du projet - Prospection de
Sponsors

* Info Graphisme (conception virtuelle de la brochure)
* Diffusion Interview au JT Régional

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020

sept. 2015 / juin 2018

COMPETENCES

Sage, CRM Dynamics 365

Diplome Universitaire de Technologie en Gestion des Entreprises et des
Administration Spécialité Gestion et Management des Organisations -
BAC+2

Institut Universitaire de Technologie

Lycée Sonny RUPAIRE

Baccalauréat Economique et Sociale - Spécialité Sciences Sociales et
Politiques - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Cyclisme, Canoé-Kayak, Course a pied, Aquariophilie, Plantes, Nature Documentaires
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