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Réceptionniste, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / mai 2022

déc. 2021 / févr. 2022

juil. 2017 / nov. 2021

juin 2017 / févr. 2021

Réceptionniste

Home Rental - Paris

professionnelle Préparation des arrivées clients
Accueil des clients et attribution des appartements

Gestion des demandes de conciergerie
Facturation et gestion des départs

Assistante commerciale

DML Cleaners - Paris

Gestion quotidienne des clients

Etablissement et suivi des plannings sur Google Docs
Assure la bonne communication auprés des équipes
Veille aux respect de la qualité du service

Assistante administrative

Sotek - Kigali / Brazzaville

Gestion administrative des projets : Etude de faisabilité pour le déploiement de
la fibre optique en République Démocratique du Congo (FOB DRC); Elaboration
d'un Systeme National d'Identité Digital en République du Congo et en
République Centrafricaine ...

Administration et comptabilité générale

Communication interne et coordination de I'événementiel

Agent commercial
H-Téli -Brazzaville

Participation a I'élaboration de la stratégie commerciale
Suivi facturation et paiements des clients
Prospection des nouveaux clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022

sept. 2011 / juin 2014

sept. 2010 / juin 2011

COMPETENCES

Master I Management en Commerce International - BAC+4
Estya University - Paris

- BAC+6 et plus
Ecole Supérieure de Commerce et de Gestion DGC Congo

Lycée Technique et commercial de I'OCH Pointe-Noire Congo

Baccalauréat Technique en série BG - BAC

Licence professionnelle en Logistique (Transit et consignation) - BAC+3

DML, Google Docs, Microsoft Word, Excel, Powerpoint Outlook
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais
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