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KEY AND COMMON SKILLS, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / sept. 2021 RESPONSABLE MARKETING
Pulsat Informatique I Guadeloupe

* Montage de dossier de préts et assurances
* Assurer une veille sur les produits et services proposés par l'enseigne
* Démarchage de potentiels clients (téléphone et en magasin)

déc. 2019 / juin 2020 VENDEUR CONSEILLER
Pulsat Informatique I Guadeloupe

* Assurer un accueil physique et téléphonique.
* Contribuer a la tenue et a I'animation de I'espace de vente.
* Consolider I'acte de vente lors de I'expérience client en magasin.

juin 2019 / juil. 2019 BARMAN/SERVEURS
Lézardel Guadeloupe

* Procédure d'encaissement.
* Mettre en place une organisation de travail.
* Promouvoir les produits de létablissement.

janv. 2018 / mars 2018 pE SERVICES A LA CLIENTELE BRED BANQUE I Guadeloupe

* Accueillir, renseigner et orienter la clientele vers le bon interlocuteur.
* Identifier et/ou créer le besoin chez le client ou prospect
* Organiser des rendez-vous pour les chargés de clientéle.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021  TITRE PROFESSIONNEL VENDEUR-CONSEIL EN MAGASIN
Lycée polyvalent carnot| Guadeloupe

sept. 2019 / juin 2020 CAP EMPLOYE DE VENTE SPECIALISE OPTION SERVICE A LA CLIENTELE
- CAP

COMPETENCES
Office 365, iWork

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Voyages, culture, Activités sportives, Photographie, Mode
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