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AGENT D'ACCUEIL Actuellement à la recherche d'un poste, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2023 / HOTESSE EVENEMENTIEL
Abscise Agency
Accueil des visiteurs 
Vestiaire/bagagerie 
salle de conférence 
Réapprovisionnement

juil. 2022 / sept. 2022 ASSISTANTE ADMINISTRATIVE
Association Moi & Mes Enfants
Administration des ventes 
Organisations d'évènements et programmation d'activités 
Achats et fournitures 
Gestion des mails et des courriers

juin 2015 / avr. 2022 VENDEUSE POLYVALENTE
VF: Vans, Timberland
Assistance clients physique et téléphonique 
Vente, encaissement, gestions des échanges et remboursement 
Utilisation du logiciel SAP pour rechercher une référence, une 
information ou une disponibilité 
Prise de commande et réceptions de colis 
Préparation et gestion des envois des commandes internet 
Analyse des résultats d'activités, apport de solution pour atteindre 
les objectifs fixés

nov. 2014 / avr. 2015 ANIMATRICE COMMERCIALE/ PREPARATRICE
Proman, Alliance promotion
Communication sur la valeur, la qualité, et le styles des produits 
informer et attirer les clients potentiels 
Pilotage d'étude de marché: recueil des données, analyse et 
évaluation du potentiel des produits 
Préparation de commande dans le respect des délais et des attente

oct. 2013 / févr. 2014 CONSEILLERE DE VENTE
Forever 21, United Of Benetton
Préparation de l'ouverture du magasin rue de Rivoli 
Accueil, renseignement, orientation de la clientèle 
Réassort des vêtements, gestions des stocks 
Veiller à la bonne tenue des espaces de vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Activ' Metiers
Maison Alfort

/ juin 2022 Secrétaire assistante
Next formation Vincennes

/ juin 2005 Lycée polyvalent d'Alembert
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/ BAC Artisanat et Métiers d'Arts  BAC

COMPETENCES

SAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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