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ASSISTANTE COMMERCIALE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / ASSISTANTE COMMERCIALE
AU FIL DES TOITS ­ NÎMES
Petite comptabilité (rapprochement 
avoir/facture/règlement) 
Rédaction courrier administratif 
Prospection téléphonique (appel sortant pour prise de 
rendez­vous) 
Préparation des documents de chantier 
e­mailing

juil. 2017 / févr. 2021 CHARGÉE DE CLIENTÈLE
HAPPYTAL (CHU CAREMEAU) ­ NÎMES
Accueil physique et téléphonique 
Gestion administrative des chambres individuelles (au 
comptoir et en chambre) 
Conseil et vente de produits et services auprès des 
patients et du personnel de santé (classée 2ème des 
meilleures ventes Happytal France) 
Stratégie commerciale et appel d'offres 
Gestion des stocks 
Relay d'information auprès du personnel soignant et 
administratif 
Formation du personnel

juin 2015 / mai 2017 RÉCEPTIONNISTE
THALAZUR**** PORT CAMARGUE
Facturation et encaissement des séjours et des extras 
(massages, produits cosmétiques) 
Gestion du planning des rendez­vous esthétiques et 
médicales des clients 
Prospection téléphonique, (appels sortants)

oct. 2013 / mai 2015 Vendeuse agent d'accueil
Nîmes
vendeuse, réceptionniste, téléconseillére, agent d'accueil

oct. 2012 / août 2013 CHÂTEAU D'ARPAILLARGUES

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2013 Bac+1) Tourisme Mention complémentaire ­ BAC+1
CFA ­ Marguerittes

/ juin 2011 BEP Vente (Candidat libre) ­ BEP

/ juin 2011 BAC Accueil Assistance Conseil ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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